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ARSREDOVISNING OCH KONCERNREDOVISNING
FOR RAKENSKAPSARET 2021

Styrelsen och verkstallande direktéren avger foljande drsredovisning och koncernredovisning.

FORVALTNINGSBERATTELSE

INFORMATION OM
VERKSAMHETEN

Foreningen Vastsvenska Handelskammarens
andamal ar att framja handel, hantverk,
industri, tjanste- och transportnaring samt
att foretrada dess intressen i forhéllande
till det allmanna. Verksamheten bedrivs €]

i foreningen, utan sker i dess dotterbolag.

KONCERNFORHALLANDEN
Foreningen Véstsvenska Handelskammaren
ar moderforening i koncernen med Vast-
svenska Handelskammaren Service AB som
helagt dotterbolag. Dotterbolagets verk-
samhet bedrivs i syfte att framja medlems-
foretagens affarer och tillvaxt. Verksam-
heten har tre huvudinriktningar: arbete for

ett battre affarsklimat i Vastsverige — dar
de prioriterade fragorna ar infrastruktur
och kompetensforsorjning, kvalificerad
affarsservice till medlemmarna genom ett
brett utbud av tjanster och produkter for
att framja internationell handel samt fung-
era som en viktig motesplats i naringslivet
genom olika affarsnatverk.

VERKSAMHETSOMRADE
Verksamhetsomradet utgors av Vastra
Gotaland samt Kungsbackas och Varbergs
kommuner i Hallands lan.
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VASTSVENSKA

HANDELSKAMMARENS

STYRELSE

STYRELSENS ARBETE
UNDER ARET

Styrelsen har under aret haft fyra ordinarie
moten varav tre genomforts som hybrid-
moten med deltagare bade pa plats och
pa lank. Métesformen har fungerat val
och majliggjort beslutsféra moten aven
da radande omstandigheter medfort en
begrasning av antalet deltagare pa plats.
Arets strategimote dgde rum i september
och kompletterades med tva studiebesck
pa foretag i Skaraborgregionen. Nérvaron
bland styrelsens ledaméter har under aret
varit god. Till varje styrelseméte finns en
stdende agenda som kompletteras med
aktuella fragor samt en gastforeldsning.

ORDINARIE
FOREDRAGSPUNKTER

« Ordforandes lagesrapportering.
o Vd:sredogorelse for senaste handelserna
i organisationen.

o Ekonomisk redogérelse for resultat och
finansiell stallning samt utsikter for for-
vantad framtida utveckling.

o Det politiska laget, omvarldsanalys och vad
hander inom infrastrukturomradet.

Samtliga sammantraden under éret har foljt

en godkand dagordning, som tillsammans

med dokumentation for punkter pa dag-
ordningen tillhandahallits ledamoterna sju
dagar innan motena via styrelseportalen

Hippoly. Styrelsen bestar av sju kvinnor och

tolv mén vars foretag representerar saval

medlemmarnas branscher som geografisk
tillhorighet. Annica Berg har varit sekrete-
rare pa samtliga moten under aret.

STYRELSEMOTEN 2021

2021 ars styrelseméten har genomforts
den 3 mars, 23 juni, 16 september och 18
november. M&tena har behandlat arsbok-
slut och revisionsberéattelse, arbetsordning
for styrelse och vd-instruktion, affarsplan

och prognos for 2022. Darutover har
ocksa Handelskammarens kraftsamlings-
projekt foljts upp och det har diskuterats
hur Goteborg och Vastsverige kan starta
upp nar pagaende pandemi ar over.

YALBEREDNING INFOR
ARSMOTET 2022

Valberedningen bestar av:

M Johan Widerberg (ordférande), Christel
Armstrong Darvik, Paul Frankenius och
Finn Johnsson.

HISTORIK

Vastsvenska Handelskammaren har anor
som gar tillbaka till 1661, da Goteborgs
Kop- och Handelsgille bildades. Ar1734
andrades namnet till Handelssocieteten i
Goteborg och 1846, i samband med infor-
andet av naringsfrihet, omorganiserades
societeten till Handelsforeningen i Gote-
borg. Fran 1906 utgjorde Handels-

foreningens fullmaktige Handelskammaren
i Goteborg. Handelskammaren i Goteborg
erholl auktorisation 1917.

Ar1973 uppgick ocksa Véstergdtlands och
Norra Hallands Handelskammare i Handels-
kammaren i Géteborg, och namnet andrades
till Vastsvenska Handelskammaren. Samtidigt
overtogs de bohuslanska och dalslandska
distrikten fran Handelskammaren i Varmland.
1992 gick Handelskammaren i Varmland upp
i Vastsvenska Handelskammaren, men fran
1januari 1998 utgor Handelskammaren i
Varmland aterigen en egen handelskammare.
Ny bolagsordning antogs 1998 med namn-
andringen Vastsvenska Industri- och Handels-
kammaren. Vid arsmétet i april 2011 éndrades
pa nytt namnet till Vastsvenska Handels-
kammaren.



KOMMENTAR ERAN VD

Ar 2021 blev ytterligare ett ar som prag-
lats av Covid-19, dock innehdll dret ocksa
manga ljusglimtar. Liksom for manga fore-
tag paverkades dven Handelskammarens
ekonomi. Vara intakter rasade drygt 15
procent nar pandemin slog till, vi styrde om
verksamheten for att stétta vara medlems-
foretag s& mycket vi kunde. Andé lyckades
vi klara ett resultat i linje med det vi utlovat.
Rorelseresultatet landade med réda siffror,
men resultatet efter finansiella poster blev
dock positivt.

En positiv konsekvens av pandemin, ar
att den paskyndat vér digitala omstallning.
Genom investeringar i ljud- och bildteknik
nar vi darfor fler makthavare i Stockholm
idag, an tidigare. Under aret har vi haft dver
40 webbinarier samt 20 rundabordssamtal
med partiledare, ministrar och ledande
myndighetspersoner. Aret avslutades med
ett livesant samtal om hur de storre fore-
tagen tar sig an klimatutmaningen. Det
blev sa bra att SVT valt att sanda inspel-
ningen tre ganger.

Pa Handelskammaren for vi dagligen vara
medlemsforetags talan i medier och allt
oftare i de nationella. Tydliga resultat av
vart paverkansarbete ar International
House som nu 6ppnat i Goteborg och
ska gora det lattare for internationell
spetskompetens att etablera sig i Vast-
sverige. Viser ocksa att arbetet med att
motesseparera E20 fortsatter, strax fore
jul 6ppnade den nya motorvagen mellan
Ingared-Tollered for trafik.

Ytterligare ett gladjeamne ar att vart
initiativ Yrkestrainee, som uppmarksam-
mats som ett lyckat exempel pa skola-
arbetslivssamverkan inom EU, nu finns
i alla vara regionala nav; Boras, Skévde,
Trollhattan och Goteborg. Dessutom har vi
startat ett nytt initiativ for mer jamstallda
styrelser, Styrelselistan som redan har runt
100 kandidater.

Under aret har vara sakkunniga bland
annat arbetat med att satta Vastsverige pé
kartan som norra Europas ledande region
for fordonselektrifiering. Vi ser hur det

unika kunnandet inom fordon, logistik och
hallbarhet som finns i Véstsverige kan spela
en avgorande roll nar hela varlden staller
om. Darfor arbetar vi for att sakra elfor-
sorjningen, utveckla laddinfrastrukturen
och for fler satsningar pa forskning och
utveckling. | skrivande stund har vi ocksa
natts av nyheten om Northvolts och Volvo
Cars etablering av en ny batterifabrik i
Goteborg, det faktumet bekraftar att vi
definitivt stakat ut en vag framat.

Ett omrade som vi forsokt sprida kun-
skap om under manga ar, ar den intressanta
stadsutvecklingen i Goteborg. Flera bygg-
nader &r under uppférande och kommer
inte bara forandra stadsbilden utan aven
skapa en stolthet och framtidstro i bade
stad och region. Det vdlkomnas av vara
medlemsforetag da det saknas kontorsytor,
boenden och kommersiella lokaler. Sedan
kommer det som alltid vara diskussioner
om farg och form. Men det far vi rékna
med i en vaxande stad. Slutligen vill jag
fasta uppmarksamheten pa Go:Co Health

Innovation City, som idag ar Sveriges
storsta byggarbetsplats. Det blir inte bara
spannande byggnader, utan man fyller
dem med varldsunik kompetens och skapar
ett hogintressant kluster av féretag inom
life science och halsoomradet. Det och
batterifabriken kommer vi att hora mer
om i framtiden.

JOHAN TROUVE

VD, Vastsvenska Handelskammaren



VERKSAMHETEN UNDER
RAKENSKAPSARET

VI AR VARA MEDLEMMAR
- FRAMJA OCH FORETRADA

Vastsvenska handelskammarens med-
lemmar, som ocksa ar vara intressenter,
ar grunden for hela var existens. Sedan
1661 har Handelskammaren arbetat for
att skapa nytta for medlemsféretagen.
Medlemsnyttan beskrivs kanske allra bast
i vara stadgars forsta paragraf. Enligt den
ska vi "framja naringslivet och féretrada
dess intressen gentemot det allmanna”.
Det innebar att vi erbjuder tjanster som ar
av strategisk vikt for att naringslivet ska
utvecklas och véxa, men ocksa att vi ska
vara naringslivets rost genom att paverka
samhallsbeslut for foretagens basta.
Handelskammaren &r det vastsvenska
naringslivets egna och helt fristdende
organisation. Hos oss kan manniskor och
féretag hitta relevant information for
deras verksamheter, knyta kontakter och

ldra av varandra. Tillsammans med runt
3000 medlemsféretag arbetar vi bade
lokalt och nationellt for att gora Vast-

sverige till en attraktiv plats dar du kan
leva och gora affarer.

MEDLEMSSEMINARIER

- FOR ALLA ANSTALLDA

Under 2020 har vi stéllt om och genomfért
37 medlemsseminarier varav 31 sants som
webbinarier. Vara webbinarier har haft dver
23 000 visningar under aret. Genom dem
erbjuder vi medarbetare pa Handelskamma-
rens medlemsforetag vergripande kunskap
inom exempelvis juridik, internationalise-
ring, ledarskap, digitalisering och samhalls-
utvecklingsfragor. Under aret har ett sar-
skilt fokus lagts pa hur foretagen kan ta del
av de stod som tagits fram under rddande
pandemi. Medlemseminarierna ar uppskat-
tande vilket visar sig i vara utvarderingar dar

genomsnittsbetyget ar 4,2 pa en 5-gradig
skala. Syftet med motena ar att bidra direkt
till att stérka deltagarnas verksamheter. Alla
medlemmar erbjuds dven olika formaner sa
som medlemspriser pa alla vara tjanster, en
timmas fri juridisk radgivning samt tillgang
till vart internationella natverk.

OMVARLDSBEVAKNING

| vér Idpande omvarldsbevakning kan du
som medlem f&lja det vastsvenska narings-
livet, konjunkturen, spannande affarer,
innovativa idéer och nya marknader. Med
Studio Handelskammaren vill vi ge en
omvarldsuppdatering i ett lattare format.
Fokus ligger pa att presentera succésstories
och nyheter som beror var region. Vi sam-
manstaller aven manadsvis en vastsvensk
konjunkturindikator som utgors av regionala
data dar nya jobb, varsel, export, konsum-
tion och konkurser inkluderas.

Konjunkturprognosen genomférs utifran
en svarspanel med flera hundra vast-
svenska foretag fran bade industri- och
tjanstesektorn. Omvarldsbevakningen
for vara medlemmar ar ndgot som utokas
under 2021 och vi har dven satt ihop en
grupp av befintlig personal for fortsatt
utveckling av konceptet Studio Handels-
kammaren.
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POLITIK

2021 - VACCIN OCH TVA STEG
FRAMAT OCH ETT TILLBAKA

Aret borjade med restriktioner, men ocksa
frdgor om stdd till foretagen och nar vacci-
net skulle bli tillgangligt. Med stigande vacci-
nationsgrad steg ater tilltron for ekonomin
under var- och sommarmanaderna. Till
hosten, i september, kom dven det valkomna
beskedet om att restriktionerna skulle
lyftas. Men innan aret var slut, i november,
kom restriktionerna tillbaka igen.

Varens restriktioner mojliggjorde digi-
tala moten med statsrad, partiledare och
generaldirektorer for ett direkt utbyte
mellan oss, vara medlemmar och politi-
ker i huvudstaden. Under hostmanaderna
borjade vi traffas i fysiska moten bade i
Véstsverige och Stockholm.

Viktiga fragor under aret har varit infra-
strukturen infor den nationella planen som
Trafikverket lagt fram, fordonselektrifiering
och tillgéng till elektrisk effekt men ocksa
den kompetensomstallning som naringslivet
star infor.

Négot som ocksd uppmarksammats av
oss, liksom av madnga medier, ar de dndrade
konsumtionsmonster och brutna logistik-
kedjor som lett till obalanser och kompo-
nentbrist. Och dven om varor funnits har
det varit svart att transportera dem, ndgot
som drabbat manga féretag i var region.

KOMPETENSFORSORJINING

Under aret har en ny LAS-6verenskommelse
slutits dar ett nytt omstallningssystem for
omstallning och kompetensutveckling i
naringslivet ingar. Vastsvenska handels-

kammaren tog tillsammans med Goteborgs-
regionens kompetensnav fram rapporten
”Sa blir det nya omstéllningssystemet
framgangsrikt - en vastsvensk analys”. Slut-
satserna - att utbildningssystemet behover
reformeras, vi bor skapa strukturer for sam-
verkan och ge foretagen storre handlings-
utrymme. Det har vi ocksa kommunicerat
under aret via debattartiklar, riksdagsevent,
rundabordssamtal, kompetensrad och
seminarier dar ledande politiker saval pa
nationell som pa regional niva medverkat.
Insatser har dven genomforts for att oka
medlemsforetagens kunskaper i frégan om
kompetensutveckling, omstallning och det
nya omstallningsstodet. Utover det har tre
natverkstraffar hallits for att sanka troskeln
for foretagen att anstalla utrikesfodd kom-
petens. Paverkansarbete har dven bedrivits

for att forbattra Arbetsformedlingens
intensivar. P& temat yrkesutbildningar och
vikten av att utbildningar moter narings-
livets behov anordnades en halvdag med
utbildningsminister Anna Ekstrém pa Lind-
holmen i Goteborg. Vastsvenska handels-
kammaren delade ut pris for arets UF-larare
och ar sedan 2012 en stolt sponsor av Ung
Féretagsamhet.

INDUSTRI OCH
ELEKTRIFIERING

Redan ijanuari 2020 framhall vi att Vast-
sverige ar norra Europas ledande region
for fordonselektrifiering. Det gjorde vi i
en debattartikel som tog avstamp i den
bredd av fordon som elektrifieras har. Det
foljdes upp med moten mellan olika typer
av medlemsforetag, naringsministern,



POLITIK FORTS.

energiministern samt partiledare som

UIf Kristersson, Annie Lo6f och Nooshi
Dadgostar. | samtalen har bredden av
foretag samt behovet av en saker strom-
forsorjning, en ny och effektivare elledning
till Hisingen varit i fokus for bade fordons-
industrins utvecklingsmajligheter samt for
att Stena-farjor ska stéllas om och bli batte-
ridrivna.

Samtalen har engagerat en mangd medlem-
mar och vi ar manga som lyfter fordonsin-
dustrins roll och funktion fér Sverige - bade
for spetsforskning och sysselsattning i hela
landet. Motena och rundabordssamtalen
avslutades med ett mote med elektrifie-
ringstema med Volvo Cars vd samt ord-
forande for Northvolt som presenterade sin
gemensamma FoU-satsning i Goteborg.

INFRASTRUKTUR

| april delgav regeringen ramarna for den
kommande tolvarsperioden i infrastruk-
turplanen. Vi konstaterade att den inte
lyssnade in det samlade naringsliv som
foresprakat att de nya stambanorna ska

finansieras utanfor plan for att paskynda
fardigstallandet. | samband med propositio-
nen genomfordes rundabordssamtal med
infrastrukturminister Tomas Eneroth dar vi
och vara medlemmar hade mdjligt att ge
forslag infor den detaljerade planen. Mycket
av arets arbete har kretsat runt regeringens
proposition och Trafikverkets nationella
plan dar vi framst lyft tva storre projekt, nya
stambanor och ett nytt dubbelspar mellan
Goteborg och Alingsas. | det arbetet har vi
samverkat med Vastra Gotalandsregionen,
de 6vriga handelskamrarna i Gotaland,
Europakorridoren med flera. Samarbeten
och samtal stoppade dock inte motgangen
att Harryda kommun avstod fran att bidra
till Vastsveriges basta nar de férsenade
utbyggnaden av jarnvdgen Goteborg-Boras
med minst tre ar.

Infrastrukturomradet ar remisstungt och
vi har deltagit i flera samrad for Goteborg
- Boras. Vilade aven tid pa Trafikverkets
utredning om lagre byggkostnad med
externa stationsldgen dar vi svarade pa
remissen samt drev ett opinionsbildande

arbete om bristerna med forslaget. Vi har
aven svarat pa flera remisser i och runt
Goteborg, till exempel Dag Hammarskalds-
leden samt den regionala infrastrukturpla-
nen for Halland. Dartill har vi deltagit i sam-
tal och diskussioner kring Skagerrakbanan
genom Bohuslan mot Oslo.

STADSUTVECKLING

| februari tog kommunstyrelsen beslut

om att omorganisera forvaltningarna for
planering och byggande i Goteborg. P
Handelskammaren har vi arbetat i flera ar
for att uppmarksamma politiker pa hur dys-
funktionell organisationen ar. Det har varit
en frdga som gang pa gang dykt upp i samtal
med medlemsforetag och nu dr deni mal.
Nu behéver vi bevaka hur den féljs upp.
Under férsommaren presenterade vi

en rapport om effekten av fler boende i
citykdrnan for att paverka képkraft och
darmed stadsliv, trygghet och forutsatt-
ningarna for en attraktiv stad. Att samverka
for en levande stad har betydelse for alla
vara storre stader, sarskilt med tanke pé hur

handeln alltmer flyttas till digitala kanaler
och externa handelsplatser.

| fonstret mellan att restriktionerna lat-
tade och Miljopartiet lamnade regeringen
hade vi besok av bostadsminister Marta
Stenevi i Goteborg som fick tréaffa Jernhu-
sen om Region City, fastighetsagare och
andra aktorer i BID Gamlestaden. Syftet
var bland annat att prata om en levande och
trygg stad med ett drygt tiotal medlems-
foretagi ett rundabordssamtal om innovativ
stadsutveckling.

Vart fastighetsagarrad har haft fyra méten
under éret. Frdgor som diskuterats har bland
annat rort markanvisningar, den kommande
omorganisationen i Goteborgs stad och ett
attraktivt city dar radet har varit ett viktigt
bollplank.

MATHIVATION

Med Mathivation bérjar vi redan i
grundskolan att vacka elevers nyfiken-
het for natur- och teknikorienterade
amnen. Mathivation motiverar, utmanar
och engagerar elever i matematik och pro-



grammering. Framst genom att ge elever
mojlighet att lara andra elever och samtidigt
utmana sig sjalva. Pa sa vis far eleven ocksa
en annan roll i klassrummet och skolan.

Under varen 2021 har Covid-19 begrénsat
den fysiska verksamheten ute i skolorna. For
att uppratthalla verksamheten har vi tagit
fram digitala lektionsupplagg och ”inte-fat-
ta-kurser” dar elever utmanas i problem-
I6sning. De allra flesta event har darfor
kunnat genomfdras digitalt. Under hésten
har verksamheten flutit pa som vanligt med
fysiska event. Under 2021 har Mathivation
slagit rekord i sdval antalet aktiva skolor och
antal event.

| Goteborg har vi under 2021 startat upp
verksamhet pa tva nya skolor, Sérgards-
skolan i MoIndal och Jattestensskolan i
Biskopsgarden. Mathivation har under aret
sakrat finansiering for ytterligare tre ari
Ulricehamn dar vi varit aktiva sedan 2017.
Verksamheten i Uddevalla har utékats med
ytterligare en skola. Vi har ocksa startat upp
verksamhet pa fyra nya skolor i Stockholm
och en ny skola i Malmé under 2021.

YRKESTRAINEE

Yrkestrainee ar arbetslivsforankrade
utbildningar pa gymnasial niva dar eleven
ar anstalld med [6n under utbildningstiden.
Formen innebar effektiva utbildningar
som underlattar individens etablering pa
arbetsmarknaden och arbetsgivarens kom-
petensforsorjning. Yrkestrainee framjar en
larkultur hos bade individ och arbetsgivare
som underlattar 6vergangen fran skola till
arbete, och bidrar till att stavja kompetens-
bristen.

Under aret har Yrkestrainee etablerats i
samtliga delregioner i Vastra Gotaland och
cirka 100 individer utbildats in i nya anstall-
ningar. Pa nationell niva har vi stottat fyra
andra handelskamrar att starta upp Yrkes-
trainee i sina respektive regioner.

| december fick vi beslut om trearig med-
finansiering fran Vastra Gétalands region-
utvecklingsnamnd kring tre nya spar for
Yrkestrainee. Mélet ar att de tre delarna pa
sikt ska bli stabila strukturer for det regio-
nala kompetensforsorjningsarbetet. Meto-
derna ska testas inom utbildning for vuxna

pa gymnasial och hogskoleniva. Dessutom
ska ett nytt system testas dar anstéllda med
omstallningsbehov genom Yrkestrainee
utbildas till ett nytt yrke.

MOVE TO GOTHENBURG
Initiativet Move to Gothenburg (MTG) drivs
som en plattform bestdende av ett flertal
aktoérer fran naringsliv, akademi, stad och
region. Initiativet syftar till att attrahera och
valkomna internationell kompetens samt
underlatta for arbetsgivare att rekrytera
dessa.

Under 2021 har MTG:s malmedvetna
arbete med att utveckla och fa pa plats ett
internationellt center slutligen resulterat i
att International House Gothenburg 6pp-
nat. Planenligt har den verksamheten ocksa
knoppats av och drivs nu av offentliga akto-
rer. Den nationella piloten kopplat till en
effektiv process for arbetskraftsinvandring
som MTG initierat och utvecklat har fortsatt
varit uppskjuten under 2021 men beraknas
starta forsta kvartalet 2022.

MTG medverkar i regeringens samver-
kansprogram kring kompetensforsorjning
och livslangt larande. Dér ligger man till-
sammans med Teknikféretagen bakom den
fordjupade forstudie som utifrén arbets-
kraftsinvandringsutredningen ska peka ut
hur Sveriges framtida arbete med "talent
attraction” och "retention” ska drivas och
hur en strategi bor se ut.

Under 2021 har MTG bland annat vidare-
utvecklat riktad annonsering pa sociala
medier med fokus pa yrken, haft en rack-
vidd pa 6ver 5 miljoner talanger, startat
upp talangpool, haft 125 000 besodkare pa
www.movetogothenburg.com och utvecklat
ett "cost of living”-verktyg.






MARKNADS- OCH
FORSALININGSAVDELNINGEN
SAMT REGIONKONTOREN

ORGANISATIONSUTVECKLING
OCH UPPDRAG

Efter organisationsutvecklingen med start
mars 2021 bildades Marknads- och forslj-
ningsavdelningen. | avdelningens uppdrag
ligger att marknadsfora och sélja vart tjanste-
utbud, lojalisera och rekrytera medlemmar
samt leverera medlemsseminarier i hela regi-
onen. Regionkontoren ligger ocksé organisa-
toriskt sorterade i avdelningen.

MEDLEMSSEMINARIER OCH
MEDLEMSKAP
Avdelningen har under 2021 levererat drygt
50 medlemsseminarier i hela regionen. Semi-
narierna har levererats i olika format bero-
ende pa situationen for pandemin men har i
stor utstrackning varit digitala eller hybrid-
moten. For 2022 planeras motsvarande antal
seminarier.

Medlemsutvecklingen har under aret
varit relativt god. Under hosten har vi haft
en stark medlemsanslutning och vi avslutar
aret med fler medlemmar an vi hade vid arets
start. Infor 2022 ska vi bli 3 000 medlemmar.
Vart primara fokus for att uppna detta mal ar

bland annat att nyttja de nya ytor som vara
satsningar inom hallbarhet och digitalisering
ger samt oka var relevans for nya bolag inom
startup- och scaleupsfaren.

MARKNADSPLAN OCH
PRIORITERINGAR FOR 2021

I marknadsplanen for 2021 beslutade vi att

se over var produktportfdlj. Under aret

har vi genomfort en Boston Matris och en
SWOT-analys utifran vara prioriterade mal-
grupper. Arbetet gjordes tillsammans med
tjansteavdelningen och ligger idag till grund
for utveckling av var forsaljningsverksamhet
och vart produkterbjudande. Vi genomforde
ocksa en kundundersokning "Ledarkollen” for
vara tre fokusomraden: digitalisering, interna-
tionalisering och hallbarhet.

KORTSIKTIGA
FORSALJNINGSINSATSER 2021
Den prioriterade kortsiktiga malsattningen
i mars 2021, nar avdelningen bildades,

var att 6ka forsaljningen i var karnaffar.

| samarbete med kommunikationsavdel-
ningen intensifierades kommunikationen

i vara digitala kanaler vilket genererade
direktforsaljning men ocksa fler leads till
forsaljningsorganisationen. Affarsutveck-
larna fick i uppdrag att segmentera sina
medlemsbolag efter potential och arbeta
brett med sin forsaljning i prioriterade
bolag. Vi borjade méata och redovisa nyfor-
saljning som ett nyckeltal da det &r en mer
relevant och affarsnara matning an prog-
nosutfall dar dven periodiserade intakter
ingar. Genom detta fick vi bra information
om forsaljningsutvecklingen och vi kunde
tidigt i ar se en positiv férsaljningsutveck-
ling sarskilt i vara digitala kanaler som vi
driver tillsammans med resurser pa kom-
munikation. Nyforséljningen har fortsatt
utvecklats mycket positivt aven under
hosten.

LANGSIKTIGA
FORSALJNINGSINSATSER
Under aret har vi vidtagit ett antal tgarder
som vi ser kommer att starka var affar pa
langre sikt. Nuldgesanalysen visade att var
forsaljning mot bolag med fler an hundra
anstallda kunde starkas och viimplemen-

terade strategier for att utveckla denna
affarsmojlighet. Under aret har det skapats
tvarsektoriella produktforsaljningsteam som
tillsammans arbetar for att effektivt hantera
akut uppkomna férsaljningsbehov och lang-
siktigt skapa forutsattningar for produktens
framtida tillvaxt.

For att avdelningen ska fa en bra Gverblick
over nyforsaljningen har vi harmoniserat pro-
spektbearbetningen i hela organisationen. Vi
ar ocksd i behov av att 6ka mangden personer
i vart CRM-system och har dérfor satt en
agenda och verktyg for att fa in fler relevanta
personer.

PRIORITERINGAR
FORSALJNING 2022

For att fortsatt vaxa i var affar har avdel-
ningen stort fokus pa att 6ka den digitala
forsaljningen. Kundbeteendet ar under stark
forandring och allt fler kunder véljer att
anmala intresse eller kopa vara tjanster online.
Det férandrade kundbeteendet férandrar
ocksa avdelningens arbetssatt och vi arbetar
med att effektivisera vara processer i detta
avseende.



REGION SKARABORG
OCH FYRBODAL

Aret har fortsatt praglas av pandemin aven
om utmaningarna bytt skepnad fran kaos
till brist. De flesta branscher vittnar om
ravarubrister, hjda priser och svarigheten
att hitta kompetent personal. Besoksna-
ringen i bade Skaraborg och Fyrbodal vitt-
nar om en 6kad efterfragan av att traffas
och genomféra konferenser. Mycket av
det som pausades under 2020 och fram till
sommaren 2021 skulle realiseras vilket ska-
pat efterfragan inom projekt, utbildning,
effektiviseringar. Vi ser ett starkt intresse
av nyinvesteringar i regionen och ett flertal
storre etableringssamtal pagar. Att samar-
betet mellan stédorganisationerna funge-
rar bra visar sig i positiva investeringsbeslut
i exempelvis Amal och Gétene.

Vart arbete med att forbattra kommunika-
tionerna pa Vastra stambanan fortsatter,
da ett nytt dubbelspar Géteborg-Alingsas
fortsatt inte prioriteras. Detsamma galler
ocksa satsningar mellan Géteborg-Udde-
valla. Utanfor den offentligt finansierade
infrastrukturbudgeten fortsatter arbetet
med Skagerakbanan som ar tankt att knyta
ihop Géteborg-Oslo genom Bohuslan.

PROJEKT REGION SKARABORG
OCH FYRBODAL

Under aret har regionen arbetat vidare
med Mathivation i bdde Uddevalla och
Skovde. | Uddevalla har de tack vare ett
gott lokalt partnersamarbete kunnat

utoka projektet till tvé skolor. Vart projekt

Yrkestrainee fortsatter i Skovde, Troll-
hattan och Vanersborg. Under aret har
samarbetet med att forbattra det lokala
foretagsklimatet i Uddevalla fortsatt dven
om pandemin gjort att arbetet dragit ut
pa tiden.

FORSALJNING OCH TJANSTER
REGION SKARABORG OCH
FYRBODAL

Intresset for vara event och tjanster ar
fortsatt hogt i regionen. Under aret har
regionen startat en ny chefsgrupp och
samlar dérmed 287 chefer och ledare.i

24 olika chefsnatverk. Fran att i borjan

av aret ha genomfort de flesta traffarna
som hybridmoten med nagra deltagare’pa

plats och nagra digitalt har behovet av att
traffas fysiskt okat. | Skovde genomfordes
en vd-utbildning och en Styrelseutbildning.
Under éret har medlemsseminarium
genomforts digitalt, med stort deltagande.
Aret avslutades dock med uppskattade
fysiska julmingel i bade Trollhattan och
Skovde.



REGION BORAS

Borasregionen paverkansarbete for battre
infrastruktur i Marks kommun har gett ett
gott resultat. | ndra samarbete med andra
organisationer i Mark har handelskamma-
ren paverkat beslutet att finansiering av
forbifart Skene vag 156 nu sker av Marks
Kommun, en atgard som annars inte blivit
av. En forbattring av vag 156 ar avgorande
for goda pendlingsmojligheter och saledes
kompetensforsérjningen till vara bolag i
Mark. Beslutet har dven en positiv inverkan
for medlemsforetag pa strackan Harryda-
Goteborg. Vart paverkansarbete for en
jarnvag mellan Boras och Goteborg pagar
alltjamt, och tyvarr kan Borasregionen kon-
statera att projektet férsenas da Harryda
kommun svarat Trafikverket att de inte vill
medverka till den dragning av spar genom
kommunen som foreslas. Tillgang till

industrimark i Bords samt battre flode och
infrastruktur kopplat till Riksvag 40, framst
i vastra Boras, ar ndgot vi uppmarksammat
de styrande politikerna i Bords om. Det

ar en forutsattning for battre tillvaxti ett
idag eftersatt omrade. Nu pagar ett arbete
kring detta.

KOMPETENSFORSORJNING
BORASREGIONEN

Utgors primart av Mathivationprojektet
som regionen driver i Ulricehamn samt
samarbetet med Europeiska socialfonden
(ESF) dar vi under ett ar fatt finansiering
for att hitta former for Battre Samverkan
Skola-Naringsliv (BRASSA) som regionen
projektlett i ndra samarbete med Boras-
regionens Kommunalférbunds kompetens-
forum.

FORSALJNING OCH TJANSTER
BORASREGIONEN

Regionen har genomfort ett pilotprojekt
med en Ledningsgruppsutbildning och har
for avsikt att skala upp under 2022-2023.
Aven Styrelseutbildningar och vd-utbild-
ningar har genomforts. Boras har vuxit
ytterligare i vara vd- och chefsnatverk
och har pa fem ar dubblat antal deltagare.
Boraskontoret har aven startat upp ett nytt
samarbete med Inkubatorn i Boras, Boras
INK dar startupforetag bland annat ges
medlemskap i Handelskammaren.



NYA AFFARSOMRADEN

KLIMAT OCH HALLBARHET

Vart nya affarsomrade Klimat och héllbar-
het startade i mars 2020. Vart huvudfokus
ar gron omstallning for hallbar utveckling,
framfor allt skiftet till ett fossilfritt sam-
hélle och cirkulara affarsmodeller. Vi jobbar
redan idag med flera av de globala malen
och inriktningen framat ar mal 13: Bekdmpa
klimatforandringarna och mél 17: Genom-
férande och partnerskap.

En viktig uppgift under aret har varit att
identifiera samarbetspartners for att kunna
skala upp arbetet, samt skapa insikt och
kunskap bland vara medlemmar och stotta
dem pa deras omstéllningsresa. Vi har inlett
samarbeten dar vi tillsammans kommer att
erbjuda tjanster for omstallning till cirkulara
affarsmodeller. Vihar genomfort seminarium
med andra aktorer och gemensamt bjudit in
vara medlemmar for att nad ut bredare och 6ka
kunskapen. Vi har ocksa ett projekt pa gang
dar vi tillsammans med Fossilfritt Sverige och
naringslivet ska arbeta med att accelerera det
regionala atgardsarbetet i linje med de natio-
nella fardplanerna. Infor arbetet har vi aven
varit delaktiga i en forstudie som Chalmers
Industriteknik gjort for att identifiera majlig-

heter kring arbetet med fossilfri konkur-
renskraft pa regional niva. Alla samarbeten
oOkar var synlighet inom hallbarhetsomradet,
synligheten har ocksa okat i samband med att
vi lanserat klimat- och hallbarhetsomradet pa
var hemsida. Under éret har vi haft ett flertal
aktiviteter for vara medlemmar med syfte att
minska klimatavtrycket. Genom "genomfor-
ande och partnerskap” verkar vi for en fossilt
oberoende region till 2030.

DIGITALISERING

Den digitala transformationen upplevs som
av en av de storre framtida utmaningarna
hos de vastsvenska bolagen. Handels-
kammarens fokus ar att 6ka insikten och
kunskapen, inledningsvis med fokus pa
agare, styrelse och vd, da den digitala trans-
formationen ofta har en stor paverkan pa
hela foretaget. Vi har upparbetat en bred
plattform bland intressenter med koppling
till omradet, vilket bland annat innebar att vi
har ett stort antal samarbetspartners som
stodjer oss som leverantdrer till vara tjans-
ter. Vi har idag en position inom omradet
som gor att vi efterfragas i paneldebatter,
referensgrupper och féredrag. Under dret

har vi genomfort kontinuerliga inspel i véra
natverksgrupper, inslag kring digitalisering

i vara styrelse- och vd-utbildningar samt

i medlemsmoten. Vidare har vi utvecklat
flera tjanster som stodjer foretagens digi-
tala transformation. Parallellt pagar stod for
omstallningen kopplat till hela foretagens
organisation i form av bland annat ledar-
skapsprogram for modernt ledarskap, dis-
tansutbildningen Introduktion till industriell
digitalisering samt med rapporten ”Sa blir
det nya omstallningssystemet framgéangs-
rikt”. Handelskammaren har dven pabdrjat
ett eget digitalt transformationsarbete
under 2021.

AVDELNINGEN TJANSTER
Handelskammarens tjanster och samver-
kansprojekt ar samlade i en gemensam
avdelning vilket ger mojlighet till fler sam-
arbeten och synergier.

MOTESPLATSEN

Métesplatsen innefattar var konferens-
avdelning och Frontdesk pa Park49. Aret
2021 borjade positivt med bade interna
aktiviteter och ett positivt bokningslage.

Sedan kom mars manad och restriktioner
kring Covid-19, vara externa kunder bokade
av eller flyttade sina moten. Var leverans
kunde till stor del fortsatta pa grund av
digitala traffar eller i hybridform tack vare
de investeringar som gjordes 2020 i tek-
nisk utrustning. Vi har under perioden foljt
Folkhalsomyndighetens rekommendationer
och anpassningar har gjorts kring servering
av mat, stadrutiner och antalet platseri
varje konferensrum. Handelskammarens
motesplats pa Park49 gjorde viss aterhamt-
ning i slutet av september och har sedan
oktober haft ett hogt tryck pa leveransen
av vara interna tjanster, externa bokningar
och 6vriga interna méten. Vara deltagare i
natverk och utbildningar ar till storsta del
tillbaka med fysisk narvaro. Infor 2022 star
vi redo med en flexibilitet att leverera saval
fysiska som digitala moten pa var métes-
plats, vilket ar bra d& ocksa denna period
inleddes med restriktioner som forhopp-
ningsvis kommer att |atta pa nytt. Verksam-
hetsmassigt har vi under 2021 haft fokus pa
utveckling, samordning samt justering av
verksamheten utefter radande behov.



NATVERK OCH UTBILDNINGAR
2021 sammanlankade vi tre separata affars-
omraden: affarsnatverk, vd-natverk och
utbildningar till nya team Natverk och
Utbildning. Nu arbetar vi med gemensamma
processer, leveranser och séljstrategier till
regionens chefer, ledare och specialister.
Vara strategigrupper - befattningsspecifika
for vd:ar, HR-chefer, ekonomichefer, supply
chain-chefer samt befattningsblandade
ledarskapsgrupper och top-management-
grupper traffas 5-6 ganger per ar med
en professionell samtalsledare. 2021 har
inneburit ett hogt tryck bade i leverans och
inflodet av nya deltagare som varit rekord-
hogt. Motena arrangeras som hybridmoten
med deltagare bade pa plats i rummet samt
digitalt. Efterfrdgade dmnen under aret har
varit: framtidens ledarskap, Agenda 2030,
globala hallbarhetsmal och inkludering.
Under hosten arrangerade vi antligen den
arliga hostmiddagen for vara vd-grupper,
efter nédstan ett ars uppehall pa grund av
pandemin dar ett sextiotal vd:ar samlades.
P& utbildningssidan har det varit ett
fantastiskt anmalningsldge pa vara storre
utbildningar Certifiering i styrelsearbete och
Certifiering i vd:s roll och ansvar. Styrelse-
utbildningen arrangerades i fem omgangar i
Goteborg samt pa vara regionkontor i Skdvde
och Boras. Vd-utbildningen arrangerades i tre

omgangar i Goteborg samt i Skévde och Boras.

P& internationella sidan med export- och
importutbildningarna har det varit en hog leve-
rans for foretagsanpassade utbildningar med
var in-houseexpert. Vi har dven genomfort
Tulldagen pa Lindholmens konferenscenter
med 350 personer pa plats. | arrangemanget
holl vi ett lagre deltagarantal for att skapa en
trygg och saker upplevelse for alla deltagare. |
december arrangerades dven en digital variant
av Tulldagen for de som valde att delta digitalt.
Vi har under éret modifierat innehallet i var
nya Ledarskapsutbildning for chefer som blir
en satsning infor 2022. Vi har dven uppdaterat
innehallet i var vd-utbildning med ett antal nya
forelasare infor 2022.

INTERNATIONELL HANDEL
OCH AFFARSUTVECKLING

Vara internationella tjdnster innefattar
fréamst tre huvudomraden: handelsdoku-
ment, konsulttjanster och samverkans-
projekt.

For Handelsdokument har arbetet med
ursprungscertifikat och legaliseringar under
pandemin fortsatt i princip som vanligt, sam-
tidigt har behovet av ATA-carneter minskat.
Visag fortsatt begransat utfardande av
ATA-carneter fram till sommaren men dar-
efter en tydlig dterhamtning, ndra nivderna
innan pandemin. Vi har ocksa noterat att Brexit
bidrar till 6kade intdkter for ATA-carneter da
dessa inte kravdes for Storbritannien innan

dess uttrade ur EU. Inom handelsdokument
har vi sedan januari 2021 infort helt digital
hantering for alla ursprungscertifikat i de fall
det ar mgjligt. Efter sommaren pabérjade vi
ocksa digital hantering av ATA-carneter, sa
kallad eATA.

Vihar 2021 fortsatt haft en svag efter-
fragan pa konsultprojekt - om &n med tecken
pa dterhdamtning, vilket &r naturligt d@ manga
foretag pausat nya etableringar i utlandet
under pandemin. Konsultprojekt har nastan
uteslutande skett for narliggande EU-mark-
nader och ett fatal asiatiska marknader. Vi har
ocksd en utokad satsning inom konsultprojekt
av mer handelsteknisk karaktar exempelvis
logistik, tull och frakt etcetera.

Vad det géller vara samverkansprojekt har
flera separata projekt samlats under ett para-
plyiett sa kallat REACT-projekt. REACT ar
en finansiering fran EU som sker mot sma och
medelstora foretag for att stodja i de utman-
ingar som pandemin medfort. Vastsvenska
Handelskammaren fick beviljad ansokan som
en av ett fatal aktoreri regionen. Anstkan
gallde Exportcenter Vast (tacker Vastra
Gétaland och Halland), for vilket vi nu &r pro-
jektagare och koordinator. Medfinansiarer
ar REACT-EU, Vastra Gotalandsregionen
och Region Halland. Projektperioden galler
till september 2023 och vi levererarinom
ramen for detta flera aktiviteter gentemot
exportforetagen sasom: Exportprogrammet

i Vastra Gotaland och Halland, Internationella
Handelsdagen, samt gemensam hemsida och
plattform.

Vihar under dret anordnat ett flertal akti-
viteter i form av medlemsmoten kopplat till
varldsekonomin och handeln samt Market
Updates med fokus pa specifika marknader,
liksom I[6pande haft presentationer i nat-
verksgrupper och webbinarier.

Vihar ocksa tydligt starkt var dialog och
relation till sdval regionala som nationella
huvudaktorer och beslutsfattare kopplat till
det regionala och nationella exportframjandet.
Sammantaget ser vi att Vastsvenska Handels-
kammaren under perioden tydligt starkt saval
sitt tjdnsteerbjudande, saval som maojligheten
for vara medlemsforetag att paverka det
offentliga exportframjandet.



AFFARSJURIDIK
OCH TREDJE PART

Det gangna aret har vi digitaliserat den fria
juridiska hjalp vi ger till vara medlemmar
genom att ett flertal medlemsbyraer erbju-
dit sin hjalp. Det genom tjénsten "Fraga
Juristen”, dar féretag kan fé svar pd alle-
handa fragor av enklare juridisk karaktar.
Det ar en utveckling av var digitala tjanst
Juridikhjalpen, som gett foretag hjélp kopp-
lat till de forsvarande omstandigheterna i
bérjan av pandemin.

Vi har ocksa fatt en del fragor kopplat till
skiljeforfarande liksom foérfragningar kring
var deponeringstjanst, dar kallkoder ar den
vanligaste typen av deponering. Kallkodsde-
ponering ar ocksa en tjanst vi ser Gver. Vi vill
digitalisera den for att oka sakerhet, anvandar-
vanlighet samt for att attrahera fler kunder.

Under 2021 har vart arbete med att for-
ordna besiktnings- och varderingspersoner
intensifierats an mer, fran att tidigare koptin
en hel del av arbetet med handldggning fran
konsult gor vi nu mycket sjalva. Projektet drivs
av sex handelskamrar, men administreras av
Vastsvenska Handelskammaren. Ungefar
400 personer ar forordnade i hela Sverige
och inom olika varuslag (se www.besiktning.
nu). Uppskattningsvis genomfors cirka 10 000
varderingar pa ett ar och var uppgift ar att
sakerstalla god kvalitet och fackmannamassig-
het pa varderingarna.

Sedan dess att var egen jurist slutade i okto-
ber 2020 sa har vi fortsatt valt att inte ersatta
denna tjanst utan tar in extern jurist vid behov,
vilket har fungerat bra. Internjuridik handlar da
frémst om avtalsfragor.

STYRELSELISTAN

| dag ar endast 18 procent kvinnor i vast-
svenska bolagsstyrelser. Det vill vi andra pa
och darfor lanserade Vastsvenska Handels-
kammaren i juni 2021 Styrelselistan, for ett
mer jamstallt och inkluderande styrelse-
arbete.

Knappa sex manader efter lansering har
over 100 kvinnor kvalificerats och anslutit
och synliggérs idag pa Handelskammarens
hemsida. Vi har fatt mycket positiv respons
fran foretag som anser att Styrelselistan
underlattar rekryteringen av kvinnlig styrel-
sekompetens. Inom projektet genomfor vi
aven riktade aktiviteter mot olika malgrup-
per och driver opinion i fragan.

Den stora utmaningen framat ar att paverka
agare och valberedningar att inse vikten av ett
aktivt och jamstallt styrelsearbete. Enligt en
matning i Handelskammarens konjunkturin-
dikator (april 2021) uppger 64 procent av de
tillfrégade att de inte arbetar aktivt med att
uppna jamstalldhet pa styrelse- och vd-niva.

Styrelselistan har 14 samarbetspartners
inklusive bland andra Styrelseakademin, Sakra
kvinnor och Styrelsepoolen som besitter
expertkunskap i styrelsefragor. Projektet har
en referensgrupp med partnerforetag som
utvecklar projektets riktning. | september
beslutade Vastra Gotalands Regionutveck-
lingsnamnd att projektet far medfinansiering
fram till och med 2023.
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PERSONAL

Handelskammaren bestér i dag

av 80 medarbetare, varav 64
procent kvinnor och 36 procent
man. Vi har medarbetare med
olika erfarenheter och utbildnings-
bakgrund och arbetar aktivt for
att oka var mangfald utifrén olika
aspekter vid varje tillsattning.

Under varen genomfdordes en utveckling av
organisationen. Ett av huvudmalen med for-
andringarna ar att tydligare ha en handels-
kammare och samordna var férséljning och
leverans av tjanster och politik battre. Vi till-
satte en marknads- och saljchef och omfor-
delade resurser internt for att fokusera mer
inom omradena digitalisering, hallbarhet och
klimat, samt skapade ett forum for affars-
och verksamhetsutveckling.

Vihar under éret arbetat for att hitta ratt
i vara nya arbetsformer och roller, samtidigt
som det varit hogt tryck pa att leverera for
att uppna verksamhetsmalen. Bemannings-
massigt har vi tillfort resurs inom Mathiv-
ation for att hantera utokad verksamhet,
samt ersattningsrekryterat till Handels-
dokument och Ekonomi for att sdkra ratt
kompetens inom omrédet. Vi har ocksa haft
ett par personalavgangar i slutet av éret och
siktar pa att I6sa det i m&jligaste man genom

forflyttning av resurser internt, for att
mojliggora extern rekrytering av kompetens
viidag har brist pa.

Under varen genomférde vi en utbild-
ningsinsats inom sjalvledarskap for alla
medarbetare, med syfte att starka varje
individs férmaga att leda sig sjalv effektivt
och hallbart mot vara gemensamma mal.

Vi har ocksa sakerstallt tillracklig kompetens
inom arbetsmiljé hos samtliga chefer, genom
en intern kompetensutvecklingsinsats. Infér
2022 fokuserar vi pa att utveckla oss som en
larande organisation och kompetensutveckla
medarbetarna i dverensstaimmelse med
verksamhetsplanen med fokus pa digitali-
sering, hallbarhet och internationella fragor.

Viarbetar med regelbundna pulsmat-
ningar for att identifiera forbattringsom-
raden i arbetsmiljon och anvanda resultatet
som underlag for en kontinuerlig dialog.
Overlag har vi motiverade och tillfredsstéllda
medarbetare, men vi ser ocksd omraden dar
vi behover arbeta med forbattringar.

Atergé’mg till kontoren efter pandemin har
varit mycket positivt bade ur medarbetar-
perspektiv och for verksamheten. Vi har i
linje med medarbetarnas 6nskan beslutat att
ha kvar flexibiliteten och ser flera fordelar
med det, samtidigt som vi betonar att det ar
genom att tréffas och tillsammans utveckla
verksamheten som vi nér framgang.

STIFTELSER

Handelskammaren forvaltar en lang

rad stiftelser och fonder. Bland dessa
marks framst Stiftelsen for Ekonomisk
Forskning i Vastsverige och Stiftelsen
Goteborgs Handelshdgskolefond. Bada
har som uppgift att stodja verksamheten
vid Handelshogskolan i Géteborg. Stiftel-
sernas styrelse utses av Handelskamma-
ren. Sammanlagt delade stiftelserna ut
4.740 tkr under 2021.
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KOMMUNIKATION

Forutsattningarna for vart kom-
munikationsarbete fortsatte att
forandras under 2021. Under
aret utmejslades nya format och
metoder for var externa kommu-
nikation. Eftersom den stora om-
stallningen till stor del handlat om
att utveckla det digitala formatet
ar det inom detta omrade vart
huvudsakliga fokus legat.

UTVECKLING AV
VASTSVENSKA
HANDELSKAMMAREN.SE
Viinledde aret med att paborja en omfat-
tande vidareutveckling av var webbplats.
Nya funktioner har tagits fram, ny struk-
tur och nya texter. Stor vikt har lagts vid

webbplatsens funktionalitet och naviga-
tion. Projektets fokus ligger pa UX (User
Experience), detta gors ihop med var byra
Knowit Experience. En del av utvecklingen
av webbplatsen har ocksa rort juridiska
delar da vi uppdaterat integritetspolicyn
samt implementerat Civic Cookie Control.
Nara kopplat till hemsidan ar det strate-
giska arbetet med SEO-optimering dar vi
hela tiden jobbar for att starka var sokbar-
het, dka antalet besok till hemsidan - for
attislutdndan generera fler medlemmar
och mer forsaljning.

SOCIALA MEDIER

Mycket av Handelskammarens kommuni-
kation vilar pa vara strategier for sociala
medier. Dar inriktningen ar en kombination
av organisk, fortjant och betald uppmark-
samhet. Strategin bygger pa djupare analys
av varje kanal, dar vi utvarderar véra inldgg,
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lar av andra samt identifierar hur algorit-
merna paverkar var spridning. Vi utgar
ocksa ifrdn kundens kdpresa och jobbar
med ett tilltal och budskap som ar anpassat
till kundens behov och var den befinner sig
pa sin resa. Alla kunder befinner sig inte i
ett kopstadie, utan vi kan behova beratta
for dem att de har behov av oss. Nar de
sedan ar mogna for att kopa behover vi
finnas dar med konverterande budskap.
For att nd vara hogt uppsatta forsaljnings-
mal har vi riktat uppmarksamheten pd att
starka var digitala marknadskommunika-
tion. Till stor del driver vi forsaljningen
genom annonser, medan vart organiska
innehall ofta riktar sig till att vacka intresse,
nyfikenhet och starka varumarket. Annon-
seringen planeras och genomférs i samrad
med 6vriga avdelningar.

PRESS OCH MEDIER

Handelskammaren ar dven en organisation
som driver medlemsféretagens fragor,
darmed ocksé opinion kring bland annat
stadsutveckling, bostader, kompetensfor-
sorjning, infrastruktur och handel. Inom
dessa omraden gor vi offentliga uttalanden
flera gdnger om dagen. Under 2021 har vi
fortsatt 6ka var narvaro i nationella medier,
vi medverkar allt oftare i DN, SVT och
riksradion vilket starker var relevans ytter-
ligare. Trots att den totala mangden artiklar
minskar nagot i jamforelse med rekordaret
2020 okar kvalitén och spridningen, genom
att ofta medverka i Ekot och nationella
tidningar nar vi fler lasare och beslutsfat-
tare. Amnen som skapat debatt och gett
stort utrymme under aret &r bland annat
logistikutmaningar, jarnvagen och elfragan.
| synnerhet har elfrdgan varit stor, bade vad
det avser Vastsverige som Nordens fram-



sta elektrifieringsregion och effektfragan.
Handelskammarens vd Johan Trouvé fort-
satter att vara mer nationellt profilerad
som talesperson men ocksa vara experter
inom handelspolitik efterfragas, bade i och
utanfor landet. 2022 siktar vi pa att stéarka
var position ytterligare som nationell opi-
nionsbildare, men givetvis ocksa lokalt,
genom att fortsatta driva de fragor de

vastsvenska foretagen anser vara viktigast.

STUDIO HANDELSKAMMAREN
Studio Handelskammaren gick live i januari
2021. Syftet ar att ge en snabb omvarlds-
bevakning och fordjupning inom ett
aktuellt tema varje vecka. Ofta med inslag
fran vara vastsvenska foretag eller kring
affarsfragor som styrelsesammansattning,
kompetensforsorjning eller internationell
handel. Avsnitten sands pd var LinkedIn-
sida, ar tio minuter langa och hari snitt

1650 visningar. Nytt under hosten var
"Manadens omvarldsprofil” - en djupin-
tervju med en aktuell person av intresse
for vastsvenskt naringsliv, vilket vi tror
kommer att oka interaktionen och antalet
visningar framéver.

NYHETSBREV OCH UTSKICK

Primart har vi tre utskick i manaden dar
viriktar oss mot vara malgrupper. | vart
vd-brev inriktar vi oss pa vd:ar och led-
are. Det ar ett personligt brev som skickas

direkt ifrdn Handelskammarens vd och lyfter
intressanta handelser bade i var omvarld och

i var verksamhet.

Vi har ett nyhetsbrev som gar till de som
onskat fa vara utskick, vara prospekts och
vara medlemmar. Nyhetsbrevet ska hjalpa
vara kunder pd kundresan till att bli mer

nyfikna, klicka sig vidare till var hemsida ochi
slutdndan intressera sig for ett medlemskap

eller en av vara tjanster. Var strategi med
detta utskick bygger pa content marketing,
dar syftet ar att mottagaren ska vilja veta
mer. Vart utskick "Hej Medlem” riktar sig
till alla som jobbar pa ett medlemsféretag.
| detta utskick samlar vi de medlemsmo-
ten som ager rum. Vara tjanster lyfts varje
manad i de olika utskicken och en direkt
aterkoppling gors till affarsutvecklarna
veckan efter sa att de kan agera och ta en
kundkontakt.
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EKONOMI OCH MEDLEMSVARVNING

Den ekonomiska utvecklingen for de senaste fem aren framgar av flerarsjamforelsen nedan.

Nyckeltalsdefinitioner enligt not 1.

Tkr 2021 2020 2019 2018 2017
Koncernen

Antal medlemmar 2962 2954 2992 2955 23888
Nettoomsattning*** 80750 77 283 90153 80996 78121
Resultat efter finansiella 3643 -452 1941 -9929 4 050
poster*

Balansomslutning 93033 87 885 89 688 91221 89 679
Medelantal anstallda 85 81 86 83 77
Soliditet % 56 55 55 53 65
Avkastning pa totalt kapital % 4 neg 2 neg

Avkastning pa eget kapital % 7 neg 4 neg
Moderféreningen**

Nettoomsattning 973 990 101 976 966
Resultat efter finansiella poster 4590 -3468 -1425 -8008 2482
Balansomslutning 62755 57115 58 219 59 432 57 623
Medelantal anstallda 1 1 1 1 1
Soliditet % 62 61 65 66 82
Avkastning pa totalt kapital % 8 neg neg neg 5
Avkastning pa eget kapital % 12 neg neg neg

Kommentar 2021:

*Resultatforbattringen jamfort med 2020 forklaras framst av vinst med 7,8 mkr vid forsaljning
av kortfristiga placeringar. Rorelseresultatet &r dock 4,4 mkr samre jamfort med 2020 vilket
framst beror pa att bidragen for permitteringsstdd var ca 4,4 mkr lagre 2021 mot 2020.
***Nettoomsattningen har trots pandemins grepp haft en positiv utveckling jamfért med
2020. Nastintill alla kommersiella tjanster har under aret haft en 6kad omséattning bortsett
fran konferensavdelningen.

Kommentar 2020:

*Dotterbolaget har erhallit bidrag fran Tillvaxtverket med 4 535 tkr avseende stod for
korttidsarbete.

***Nettoomsattningen 2020 har minskat pa grund av Covid-19. Detta for samtliga
intdktsslag forutom medlemsintakterna som ligger i linje med foregaende ar.

Kommentar 2019:

***Koncernens nettoomsattningsékning 2019 beror framst pa:

- medlemsavgiftshojning 2019.

- Okat antal utbildningar som salt mycket bra under aret.

- dokumentavdelningen har 6kat forsaljningen.

- konferensavdelningen har fortsatt att oka till foljd av 6kad kannedom om
anlaggningen och mycket god kundndjdhet vilket lett till aterbesok.

Kommentar 2018:

*Koncernens resultat efter finansiella poster 2018 har belastats med kostnader avseende
GDPR och IT-investeringar samt s har Vastsvenska Handelskammaren anlitat en digitali-
seringstalesperson for att hoja kunskapsnivan hos medlemmarna kring artificiell intelligens
(AD). Darutover har kostnaderna for utvecklingsprojekten (Move to Gothenburg, Next Stop
Gothenburg, Lokalt Féretagsklimat, Allmant Utvecklingsprojekt, YH-utbildning och IBC)
varit ndgot hégre jamfort med tidigare ar.

Moderfdreningens och koncernens resultat efter finansiella poster har ocksa belastats
med en kostnad om 6 mkr avseende ett tillskott till Universeum. Vastsvenska Handelskam-
maren ar grundare till Universeum och tillskottet, som ska betalas ut under en 5-arsperiod,
skall anvandas for att bygga en ny del avseende bland annat artificiell intelligens.

**Moderféreningen har per 2018-12-31lamnat ett aktiedgartillskott till Vastsvenska Han-
delskammaren Service AB om 4 mkr, med syfte att i dotterbolaget uppna en soliditet som
uppgar till minimum 25%.



BIDRAG TILL UNIVERSEUM

Handelskammaren ar en av stiftarna till
Universeum, tillsammans med Géteborgs-
regionen, Chalmers och Géteborgs Univer-
sitet. Nar Universeum 2018 fick en grund-
plat fran Wallenbergs stiftelsen, for att
bygga ett varldsunikt visualiserings center,
sa tillfragades stiftarna att bidra med 12,5

INVESTERINGAR

Koncernen

Koncernens investeringar i inventarier har
uppgatt till 376 tkr (39 tkr), varav moder-
foreningen O (0) tkr.

mkr vardera. Handelskammaren hade inte
ekonomi for att skjuta till hela beloppet,
utan kom 6verens med ovriga stiftare att
bidra med 6 mkr, samt att vara behjélplig
med kontakter for att naringslivet skulle
kunna bidra med resterande 6,5 mkr.

MILJOPAVERKAN

Koncernen
Koncernens verksamhet omfattas inte av
anmalningsplikt eller tillstdndsplikt enligt
miljobalken.

FINANSIELLA PLACERINGAR

Av styrelsen framtagen placeringspolicy ska
placeringar goras i svenska aktieplaceringar,
globala aktieplaceringar, rantebarande
placeringar samt alternativa investeringar.
Koncernen dger vid tidpunkten for bokslutet
finansiella placeringar till ett marknadsvarde
om 73,4 mkr (60,2 mkr), bokfort varde
uppgick till 57,9 mkr (49,1 mkr). Under aret
har avyttringar gjorts med ett resultat om

7,8 mkr (-0,8 mkr). Styrelsen utvarderar
regelbundet gjorda placeringar. Utav moder-
foreningens placeringar utgor ca 31% (26%)
placeringar i rantebarande fonder inklusive
alternativa placeringslosningar med rénte-
barande karaktdr. Resterande innehav avser
framst aktiefonder, dar viktningen ar ca 68%
(72%) svenska aktiefonder och ca 32% (28%)
utlandska aktiefonder.
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FRAMTIDA UTVECKLING

Det finns en betydande efterfragan pa
Handelskammarens engagemang i bade
naringspolitiska och kommersiella fragor.
For att kunna ta det ansvar som vi forvantas
ta behover Handelskammaren vaxa de kom-
mande aren. Denna tillvéxt skall finansieras

med fran rérelsen genererade vinstmedel.
Prognosen for 2022 &r att 6ka antalet akti-
viteter och saledes omsattningen samt gora
ett rorelseresultat pa +-0.

RESULTAT OCH STALLNING

Resultatet av koncernens och moderforen-
ingens verksamhet samt den ekonomiska
stallningen vid rakenskapsarets utgang
framgar i 6vrigt av efterfoljande resultat-
rakningar och balansrakningar med noter.



FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION KONCERNRESULTATRAKNING

Moderféreningen NOT 2021 2020

Till drsmotets forfogande star foljande vinstmedel (kr) Rérelsens intdkter m.m. g

Balanserade vinstmedel 34513 048 Nettoomsattning 4 80750 77 283

Arets resultat 4589 992 Ovriga rérelseintakter 5 9407 10 527

39103 040 Summa intdkter m.m. 90157 87 810
Styrelsen och verkstéllande direktdren foreslar att
vinstmed|len disponeras sd att i ny rakning dverfors 39103 040 Rorelenootnnder
39103 040 Ovriga externa kostnader 6,7 -29 890 -28785

Personalkostnader 8 -63 889 -58 214
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgdngar 9 -1325 -1363
Ovriga rérelsekostnader -1 -
Summa rérelsens kostnader -95115 -88 362
Rérelseresultat -4958 -552
Resultat fran finansiella investeringar
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 10 8608 102
Rantekostnader och liknande resultatposter -7 -2
Summa resultat fran finansiella investeringar 8 601 100
Resultat efter finansiella poster 3643 -452
Skatt pa arets resultat 1,12 173 -704
Arets resultat 3816 -1156
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KONCERNBALANSRAKNING

Tillgéngar NOT 2021-12-31 2020-12-31 Skulder och eget kapital NOT  2021-12-31 2020-12-31
Anlaggningstillgangar Eget kapital
Immateriella anldggningstillgdngar Tillskjutet kapital 607 607
Koncessioner, patent, licenser, varumarken Annat eget kapital inklusive drets resultat 51657 47 841
samt liknande rattigheter 13 - - Summa eget kapital 52 264 48 448
Materiella anldggningstillgdngar Avsattningar
Inventarier 9 1992 2953 Uppskjuten skatteskuld 16 185 471
Summa anldggningstillgangar 1992 2953
Kortfristiga skulder

Emestiningstiigangan Leverantérskulder 5124 5765
Kortfristiga fordringar Ovriga kortfristiga skulder 6765 5573
Kundfordringar 13188 12136 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 17 28 695 27 628
ARG ST Uees 1348 Summa kortfristiga skulder 40 584 38966
Ovriga kortfristiga fordringar 3516 5239 Summa skulder och eget kapital 93 033 87 885
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 14 1991 1665

20 358 20 388
Kortfristiga placeringar
Ovriga kortfristiga placeringar 15 57 857 49141
Kassa och Bank 12 826 15403
Summa omsittningstillgdngar 91041 84932
Summa tillgdngar 93033 87 885



KONCERNENS FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Annat eget

Tillskjutet  kapital inkl. Summa eget

kapital &rets resultat kapital

Ingdende balans 2020 607 48 997 49 604
Arets resultat - -1156 -1156
Eget kapital 2020-12-31 607 47 841 48 448
Arets resultat - 3816 3816
Eget kapital 2021-12-31 607 607 52 264
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KASSAFLODESANALYS FOR KONCERNEN

NOT 2021 2020
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat -4 958 -552
Justeringar fér poster som inte ingar
i kassaflodet, m.m.
Resultat vid utrangering/forsaljning av inventarier n -1
Avskrivningar 1325 1363

-3622 800

Ranteintakter m.m. 844 946
Rantekostnader m.m. -7 -2
Betald skatt -427 -254
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére
fordndring av rérelsekapital -3212 1490
Okning () minskning (+) kundfordringar -1052 -640
Okning () minskning (+) Svriga kortfristiga
fordringar 1397 -3478
Okning (+) minskning (-) 6vriga kortfristiga
rorelseskulder 4018 382
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 1151 -2 246
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -376 -39
Séalda materiella anldggningstillgéngar 1 1
Kassafléde fran investeringsverksamheten -375 -28
Finansieringsverksamheten
Investeringar i kortfristiga finansiella placeringar -39865 -38 660
Avyttringar i kortfristiga finansiella placeringar 38912 40 356
Utbetalt tillskott till Universeum -2400 -1200
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -3353 496
Féréndring av likvida medel -2577 -1778
Likvida medel vid arets bérjan 15403 17181
Likvida medel vid arets slut 18 12 826 15403



MODERFORENINGENS RESULTATRAKNING

MODERFORENINGENS BALANSRAKNING

NOT 2021 2020 NOT  2021-12-31 2020-12-31

Rérelsens intdkter m.m. Tillgdngar
Nettoomsattning 4,19 973 990 Anldggningstillgdngar
Ovriga rérelseintikter - 55 Finansiella anlaggningstillgangar
Summa intékter m.m. 973 1025 Andelar i dotterbolag 21 4159 4159
Rérelsens kostnader 19 Andelar i 6vriga bolag 22 - -
Ovriga externa kostnader 6 _722 _754 Summa anldggningstillgdngar 4159 4159
Personalkostnader 8 -4 009 -3672
Summa rérelsens kostnader -4 731 -4 426 Omséttningstillgangar
Rérelseresultat -3758 By NorBiisdeE fereazer

Aktuella skattefordringar 147 147
I?esultat fran finansiella investeringar Evirtem et ie Fardiinger 66 60
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 10 8 593 99 Bl kesteder welh wasane Ty 14 187 7
Rantekostnader och liknande resultatposter 20 -245 -166 S0 @ Ly L 400 278
Summa resultat fran finansiella investeringar 8 348 -67

Kortfristiga placeringar
I:(’esultat efter finansiella poster 4590 -3468 Ovriga kortfristiga placeringar 3,15 57 857 49141
Arets resultat 4590 -3468

Kassa och bank 339 3537

Summa omséttningstillgdngar 58 596 52 956

Summa tillgdngar 62755 57 115
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MODERFORENINGENS BALANSRAKNING
FORTS.

NOT 2021-12-31 2020-12-31

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Bundet kapital, fondkapital

Kapitalkonto 107 107
Fria reserver

Fria reserver 34512 37980
Arets resultat 4590 -3468
Summa fritt eget kapital 39102 34 512
Summa eget kapital 39 209 34 619

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 63 66
Ovriga kortfristiga skulder 87 2480
Skulder till koncernforetag 19 22 916 19 616
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 17 480 334
Summa kortfristiga skulder 23546 22 496
Summa eget kapital och skulder 62755 57 115
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MODERFORENINGENS FORANDRINGAR

| EGET KAPITAL

Fritt eget Summa

Fondkapital kapital eget kapital

Ingdende balans 2020 107 37980 38 087
Arets resultat - -3468 -3468
Eget kapital 2020-12-31 107 34 512 34 619
Arets resultat - 4590 4590
Eget kapital 2021-12-31 107 39102 39209



KASSAFLODESANALYS FOR MODERFORENINGEN

NOT 2021 2020
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat -3758 -3401
Justering for poster som inte ingar
i kassaflodet, m.m. -3758 -3401
Ranteintdkter och rantekostnader m.m. 584 777
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére
férdndring av rorelsekapital -3174 -2624
Okning () resp minskning (+) av rérelsefordringar -122 -92
Okning (+) resp minskning (-) av rérelseskulder 3451 3564

3329 3472

Kassafléde fran den I6pande verksamheten 155 848
Investeringsverksamheten
Kassafléde fran investeringsverksamheten 0 0
Finansieringsverksamheten
Investeringar i kortfristiga finansiella placeringar -39 865 -38 660
Avyttringar i kortfristiga finansiella placeringar 38912 40 356
Utbetalt tillskott till Universeum -2400 -1200
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -3353 496
Forandring av likvida medel -3198 1344
Likvida medel vid drets borjan 3537 2193
Likvida medel vid arets slut 339 3537
Summa disponibla likvida medel 18 339 3537
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NOTER, GEMENSAMMA
FOR MODERFORENING

OCH KONCERN

NOT1
REDOVISNINGSPRINCIPER

Foreningens arsredovisning har upp-
rattats enligt ,&rsredovisningslagen och
Bokféringsnamndens allménna rad BENAR
2012:1 ,&rsredovisning och koncernredovis-
ning (K3). Redovisningsprinciperna ar ofor-
andrade i jamférelse med foregaende ar.

Koncernredovisning

Moderforeningen upprattar koncern-
redovisning. Dotterféretagen inkluderas

i koncernredovisningen fran och med den
dag da det bestdmmande inflytandet Gver-
fors till koncernen. De exkluderas ur kon-
cernredovisningen frdn och med den dag

da det bestdammande inflytandet upphor.
Koncernens bokslut ar upprattat enligt for-
varvsmetoden. Forvarvstidpunkten ar den
tidpunkt dé det bestdammande inflytandet
erhdlls. Identifierbara tillgangar och skulder
varderas inledningsvis till verkliga varden vid
forvarvstidpunkten. Minoritetens andel av
de forvarvade nettotillgdngarna varderas till
verkligt varde. Goodwill utgors av mellan-
skillnaden mellan de férvarvade identifier-

bara nettotillgangarna vid forvarvstillfallet
och anskaffningsvardet inklusive véardet av
minoritetsintresset och varderas initialt till
anskaffningsvardet. Mellanhavanden mellan
koncernforetag elimineras i sin helhet.

Utlandska valutor

Monetéra tillgdngs- och skuldposteri
utlandsk valuta varderas till balansdagens
kurs. Transaktioner i utlandsk valuta omrak-
nas enligt transaktionsdagens avistakurs.

Intdkter
Forsaljning redovisas netto efter moms,
rabatter och kursdifferenser vid forsaljning
i utlandsk valuta. Intakter som intjanats
intaktsredovisas enligt foljande:
Medlemsavgifter:
i den period som avgiften avser
Serviceintdkter:
i den period som avgiften avser
Dokumentavgifter:
i den period som avgiften avser
Ovriga intdkter:
i den period som intakten avser
Statliga bidrag
Bidrag fran staten redovisas till verkligt
véarde da det foreligger en rimlig sakerhet

att bidraget kommer att erhallas och att
bolaget kommer uppfylla de villkor som &r
forknippade med bidraget. Statliga bidrag
som avser kostnadstackning periodiseras
och intaktsredovisas i resultatrakningen
over samma perioder som de kostnader
bidragen ar avsedda att tacka. Statliga
bidrag presenteras som en ovrig rérelsein-
takt i foreningens resultatrakning.

Inkomstskatter

Aktuella skatter varderas utifran de skatte-
satser och skatteregler som géller pa
balansdagen. Uppskjutna skatter varderas
utifran de skattesatser och skatteregler som
ar beslutade fore balansdagen. Uppskjuten
skattefordran avseende underskottsavdrag
eller andra framtida skatteméassiga avdrag
redovisas i den utstrackning det ar sannolikt
att avdraget kan avraknas mot overskott
vid framtida beskattning. Fordringar och
skulder nettoredovisas endast nar det finns
en legal ratt till kvittning. Aktuell skatt,
liksom forandring i uppskjuten skatt, redo-
visas i resultatrakningen om inte skatten ar
hanforlig till en handelse eller transaktion
som redovisas direkt i eget kapital. Skatte-

effekter av poster som redovisas direkt mot
eget kapital, redovisas mot eget kapital.
Moderforeningens verksamhet ar inte
skattepliktig.

Immateriella tillgdngar

Forvarvade programvaror av standardka-
raktar kostnadsfors. Forvarvade varumar-
ken redovisas till anskaffningsvarde minskat
med avskrivningar. Varumarken skrivs av
systematiskt over tillgdngens bedémda
nyttjandeperiod. Linjar avskrivningsmetod
anvands och avskrivningstiden ar 5 ar.

Materiella anldggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar redovisas
till anskaffningsvarde minskat med avskriv-
ningar. | anskaffningsvardet ingar utgifter
som direkt kan hanforas till forvarvet av
tillgdngen. N&r en komponent i en anldgg-
ningstillgdng byts ut, utrangeras eventuell
kvarvarande del av den gamla komponenten
och den nya komponentens anskaffnings-
varde aktiveras. Tillkommande utgifter som
avser tillgdngar som inte delas upp i kompo-
nenter laggs till anskaffningsvardet om de
berdknas ge foretaget framtida ekonomiska



fordelar, till den del tillgdngens prestanda
Okar i forhallande till tillgdngens vérde

vid anskaffningstidpunkten. Utgifter for
Idpande reparation och underhall redovisas
som kostnader. Realisationsvinst respek-
tive realisationsforlust vid avyttring av en
anldggningstillgdng redovisas som Ovrig
rorelseintékt respektive Ovrig rérelsekost-
nad. Materiella anlaggningstillgdngar skrivs
av systematiskt over tillgdngens bedémda
nyttjandeperiod. Nar tillgdngarnas avskriv-
ningsbara belopp faststélls, beaktas i fore-
kommande fall tillgdngens restvarde.
Foljande avskrivningstider tillampas:
Inventarier 5-7 dr

Datorer 3 ér

Nedskrivningar av icke-finansiella
tillgdngar

Nar det finns en indikation pa att en till-
géngs varde minskat, gors en provning

av nedskrivningsbehov. Har tillgangen

ett dtervinningsvarde som ar lagre an det
redovisade véardet, skrivs den ner till dter-
vinningsvardet. Vid bedomning av nedskriv-
ningsbehov grupperas tillgdngarna pé de
légsta nivaer dar det finns separata iden-
tifierbara kassafloden (kassagenererande
enheter). For tillgangar, andra an goodwill,
som tidigare skrivits ner gors per varje
balansdag en prévning av om aterforing bor
goras.

Leasingavtal

Samtliga leasingavtal dar foretaget ar
leasetagare redovisas som operationell
leasing (hyresavtal), oavsett om avtalen ar
finansiella eller operationella. Leasingavgif-
ten redovisas som en kostnad linjart over

leasingperioden. Koncernens finansiella
leasingavtal redovisas inte som tillgdng
respektive skuld i balansrékningen da detta
inte skulle f& en materiell paverkan pa kon-
cernens resultatrakning eller balansrakning.

Ersattningar till anstallda

Kortfristiga ersdttningar:

Kortfristiga ersattningar i bolaget utgors
av 16n, sociala avgifter, betald semester,
betald sjukfranvaro och bonus. Kortfristiga
ersattningar redovisas som en kostnad och
en skuld da det finns en legal eller informell
forpliktelse att betala ut en ersattning.

Ersdttningar efter avslutad anstdllning:
Planer for ersattning till personal klassifi-
ceras som antingen avgiftsbestamda eller
forméansbestdmda. Féretaget har endast
avgiftsbestdmda planer vilket innebar att
foretaget betalar faststallda avgifter till ett
annat foretag, normalt ett forsakringsfore-
tag, och har inte langre ndgon forpliktelse
till den anstallde nar avgifterna ar betalda.
Storleken pa den anstélldes ersattningar
efter avslutad anstallning ar beroende av de
avgifter foretaget har betalat och den kapi-
talavkastning som avgifterna ger. Pensions-
premier redovisas som avgiftsbestamda
vilket innebar att avgifterna kostnadsfors.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i
balansrakningen inkluderar vardepapper,
kundfordringar och 6vriga fordringar, leve-
rantorsskulder och laneskulder. Instrumen-
ten redovisas i balansrakningen nar bolaget
blir partiinstrumentets avtalsmassiga
villkor.

Finansiella tillgdngar tas bort fran balans-
rakningen nar ratten att erhalla kassafloden
fran instrumentet har 16pt ut eller Gverforts
och bolaget har dverfort i stort sett alla ris-
ker och forméner som ar forknippade med
aganderatten. Finansiella skulder tas bort
fran balansrakningen nar forpliktelserna har
reglerats eller pa annat sétt upphort.

Kundfordringar och évriga fordringar
Fordringar redovisas som omsattnings-
tillgdngar med undantag for poster med
forfallodag mer an 12 manader efter balans-
dagen, vilka klassificeras som anlaggnings-
tillgdngar. Fordringar tas upp till det belopp
som forvantas bli inbetalt efter avdrag for
individuellt bedomda osékra fordringar.
Fordringar som ar rantefria eller som [6per
med rénta som avviker frdn marknadsrantan
och har en 16ptid 6verstigande 12 manader
redovisas till ett diskonterat nuvéarde och
tidsvardeforandringen redovisas som rante-
intakt i resultatrakningen.

Ldneskulder och leverantérsskulder
Laneskulder och leverantdrsskulder redo-
visas initialt till anskaffningsvarde efter
avdrag for transaktionskostnader. Skiljer
sig det redovisade beloppet fran det belopp
som ska aterbetalas vid forfallotidpunkten
periodiseras mellanskillnaden som rante-
kostnad Sver ldnets I16ptid med hjalp av
instrumentets effektivranta. Harigenom
overensstammer vid forfallotidpunkten det
redovisade beloppet och det belopp som
ska aterbetalas.

Kvittning av finansiell fordran och

finansiell skuld

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld
kvittas och redovisas med ett nettobelopp i
balansrakningen endast da legal kvittnings-
ratt foreligger samt da en reglering med ett
nettobelopp avses ske eller da en samtida
avyttring av tillgdngen och reglering av
skulden avses ske.

Nedskrivningsprévning av finansiella
anldggningstillgéngar

Vid varje balansdag bedémer bolaget om
det finns ndgon indikation pa nedskrivnings-
behov i ndgon utav de finansiella anlagg-
ningstillgdngarna. Nedskrivning sker om
vardenedgdngen bedéms vara bestdende.

Virdepapper

De vardepapper som &r avsedda for langsik-
tigt innehav redovisas till anskaffningsvarde
och nedskrivningar gérs om bestaende
vardenedgdng konstateras. Bolagets kort-
fristiga innehav, som framst bestar av fon-
dandelar, redovisas till det lagre av anskaff-
ningsvarde och marknadsvarde (noterad
kopkurs vid borsens sténgning) pa balansda-
gen. Vid varderingen tillampas denna prin-
cip pa portfoljen som helhet, vilket innebar
att orealiserade forluster avraknas mot ore-
aliserade vinster. | de fall marknadsvardet
ater stigit dterfors tidigare gjorda nedskriv-
ningar. Alla transaktioner med vardepapper
redovisas pa affarsdagen.



Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indi-
rekt metod. Det redovisade kassaflodet
omfattar endast transaktioner som med-
for in- eller utbetalningar.

Moderféreningens redovisnings- och
varderingsprinciper

Samma redovisnings- och varderingsprinci-
per tilldmpas i moderféreningen som i kon-
cernen, férutom i de fall som anges nedan.

Eget kapital
Eget kapital delas in i bundet och fritt
kapital, i enlighet med ARLs indelning.

Aktier och andelar i dotterforetag
Aktier och andelar i dotterféretag redo-
visas till anskaffningsvarde efter avdrag
for eventuella nedskrivningar. | anskaff-
ningsvardet ingar kopeskillingen som
erlagts for aktierna samt forvarvskost-
nader. Eventuella kapitaltillskott 1aggs till
anskaffningsvardet nar de uppkommer.
Utdelning frén dotterféretag redovisas
som intakt.

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet

Eget kapital och obeskattade reserver
(med avdrag for uppskjuten skatteskuld)
i forhallande till balansomslutningen.

Avkastning pd totalt kapital
Resultat fore finansiella kostnader i
forhallande till balansomslutningen.

Avkastning pd eget kapital

Resultat efter finansiella poster i forhal-
lande till eget kapital och obeskattade
reserver (med avdrag for uppskjuten
skatteskuld).

NOT 2
UPPSKATTNINGAR OCH
BEDOMNINGAR

Inga bedomningar eller uppskattningar
har gjorts som har betydande effekt pa de
redovisade beloppen i den finansiella rap-
porten eller skulle innebéra en betydande
risk for en véasentlig justering av de redo-
visade vardena for tillgdngar och skulder
under nasta rakenskapsar.

NOT 3
FINANSIELLA RISKER

Koncernen utsatts genom sin verksamhet
for olika finansiella risker framst effekterna
av forandringarna pa de finansiella mark-
naderna samt de affarsrisker som verksam-
heten ar forknippad med. Affarsriskerna
for verksamheten ar begransade. For att
minimera de riskerna som oférutsagbarhe-
ten pa de finansiella marknaderna medfor
har ett placeringsreglemente tagits fram
samt sd utvarderar styrelsen regelbundet
gjorda placeringar.

NOT 4
INTAKTERNAS FORDELNING

2021 2020
| nettoomsattningen ingar intakter fran:
Koncernen
Medlemsavgifter 973 990
Serviceintakter 20 523 20 397
Dokumentavgifter 15502 14 849
Natverksintakter 24 081 24 012
Ovriga intakter 19 671 17 035
Summa 80750 77 283
Moderféreningen
Medlemsavgifter 973 990
Summa 973 990
NOTS i Halland. Dessa projekts syfte ar att fler

OVRIGA RORELSEINTAKTER,
KONCERNEN

| de 6vriga rorelseintakterna ingar bland
annat bidrag fran VGR, EU samt Region
Halland med 8 490 t kr (5 859 tkr), bidrag
frén Skolverket med 719 tkr (O tkr) samt
bidrag fran Tillvaxtverket med 166 tkr

(4 535 tkn).

Bidraget fran VGR har delfinansierat pro-
jektet Move to Gothenburg vars syfte varit
att utveckla Goteborg och Vastra Goétaland
till en annu attraktivare region for interna-
tionell kompetens. VGR tillsammans med
EU bidrar till projektet Exportcenteri Vast.
Bidraget fran Region Halland har del-
finansierat projektet Exportprogrammet

féretag i regionen ska vaxa genom inter-
nationell handel och 6kad export. Bidraget
fran VGR har dven finansierat projektet
Gymnasielarling som utvecklar regionala
stodfunktioner for samverkan mellan
gymnasieskola samt vuxenutbildning och
arbetsliv, med syfte att hoja kvaliteten pa
yrkesutbildning. Under aret har VGR ocksa
bidragit till nystartade projektet Styrelse-
listan, som ska framja en mer jamstalld
fordelning i bolagsstyrelser i regionen.
Skolverkets bidrag finansierar projektet
Mathivation, som syftar till att fa eleveri
grundskolan mer intresserade av matema-
tik. Bidraget fran Tillvdaxtverket avser stod
for korttidsarbete.



NOT 6
ERSATTNING TILL REVISORERNA

2021 2020
Koncernen
PwC
Revisionsuppdraget (inklusive viss ej avlyftningsbar moms) 122 19
Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget 47 16
Skatterddgivning 15 32
Summa 184 167
Moderféreningen (inkl moms)
PwC
Revisionsuppdraget 27 26
Revisionsversamhet utover revisionsuppdraget 6 =
Skatterddgivning - 12
Summa 33 38
NOT 7

OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

2021 2020
Koncernen
Framtida minimileaseavgifter, som ska erlaggas avseende icke
uppsagningsbara leasingavtal:

Forfaller till betalning inom ett ar 3921 4313
Forfaller till betalning senare @n ett men inom 5 ar 10 557 13853
Forfaller till betalning senare &n fem ar - 477
14 478 18 643
Under perioden kostnadsférda leasingavgifter 5229 5173

Den operationella leasingen bestar i allt vésentligt av hyrda lokaler, dar avtalet for huvud-
kontoret i Goteborg stracker sig till 2026-01-31. Uppgifterna i denna not inkluderar dven
finansiella leasingavtal, vilka redovisas som operationella. Forutom hyra av lokaler, avser
avtalen IT-utrustning och bilar som stracker sig till max tre ar.
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NOT 8 .o .o
MEDELANTAL ANSTALLDA, LONER,
ANDRA ERSATTNINGAR OCH
SOCIALA AVGIFTER

2021 2020
Medelantalet anstéllda, med férdelning pa kvinnor och mén
har uppgatt till:
Koncernen
Kvinnor 53 51
Man 32 30
Totalt fér koncernen 85 81
Moderféreningen
Man 1 1
Totalt fér moderféreningen 1 1
Koncernen
Loéner och ersattningar har uppgatt till
Verkstallande direktéren 2204 2012
Ovriga anstéllda 39337 36 677
Totala I6ner och ersattningar 41541 38 689
Sociala avgifter enligt lag och avtal 15035 13 306
Pensionskostnader (varav for verkstallande direktoren
679 tkr (633 tkr) 6 017 4743
Totala I6ner, erséttningar, sociala avgifter och pensions-
kostnader fér koncernen 62 593 56 738



NOT 8 FORTS.

2021 2020
Moderféreningen
Loner och ersattningar har uppgatt till
Verkstallande direktoren 2204 2012
Totala I6ner och ersdttningar 2204 2012
Sociala avgifter enligt lag och avtal 891 798
Pensionskostnader (varav for verkstallande direktoren
679 tkr (633 tkr) 679 633
Totala I6ner, ersdttningar, sociala avgifter och
pensionskostnader fér moderféreningen 3774 3443
Koncernen
| totala I6ner och ersattningar ingar:
- Rérlig provisionsersattning till personal - 138
Arvode eller ersédttningar har ej utgatt till styrelsens ledaméter.
Styrelseledaméter och ledande befattningshavare, koncernen
2021 2020
Antal pa Antal pa
balansdagen Varavmén balansdagen Varav mén
Styrelseledamoter 19 19 60%
Verkstallande direktor och
andra ledande befattnings-
havare 9 9 56%
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NOT 9
INVENTARIER
2021-12-31  2020-12-31
Koncernen
Ingdende anskaffningsvarden 12 460 12480
Arets forandringar
- Inkop 376 39
- Forséljningar och utrangeringar -1600 -59
Utgdende ackumulerade anskaffningsvédrden 11236 12 460
Ingdende avskrivningar -9 507 -8203
Arets forandringar
- Forsaljningar och utrangeringar 1588 59
- Avskrivningar -1325 -1363
Utgdende ackumulerade avskrivningar -9244 -9507
Utgaende restvérde enligt plan 1992 2953
NOT 10
OVRIGA RANTEINTAKTER OCH
LIKNANDE RESULTATPOSTER
2021 2020
Koncernen
Utdelningar 829 943
Ranteintakter 15 3
Realisationsresultat vid forsaljningar 7764 -844
Summa 8608 102
Moderféreningen
Utdelningar 829 943
Realisationsresultat vid forsaljningar 7764 -844
Summa 8 593 929



NOTTl
SKATT PA ARETS RESULTAT

2021 2020
Koncernen
Aktuell skatt for aret -12 -533
Forandring av uppskjuten skatt hanforlig till obeskattade reserver 285 -17
Summa 173 -704
NOT 12
ARETS SKATT
2021 2020
Koncernen
Skillnad mellan koncernens skattekostnad och
skattekostnad baserad pa géillande skattesats
Redovisat resultat fore skatt 3643 -452
- Avgar resultat redovisat i Moderféreningen,
pa vilket inkomstskatt ej utgér -4590 3468
-947 3016
Skatt enligt gallande skattesats 195 -645
Skatteffekt av ej avdragsgilla kostnader mm
- Representation -20 -25
- Ovriga poster -20 -34
- Effekt av dndrad skattesats 18 -
Summa 173 -704
Skattesats

Den gallande skattesatsen ar skattesatsen for inkomstskatt i koncernen.

Skattesatsen ar 20,6% (21,4%).
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NOT 13

KONCESSIONER, PATENT, LICENSER,
VARUMARKEN SAMT LIKNANDE RATTIGHETER

2021-12-31  2020-12-31
Koncernen
Ingdende anskaffningsvarden 589 589
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 589 589
Ingdende avskrivningar -589 -589
Utgdende ackumulerade avskrivningar -589 -589
Utgdende restvarde enligt plan 0 0
NOT 14
FORUTBETALDA KOSTNADER OCH
UPPLUPNA INTAKTER

2021-12-31  2020-12-31
Koncernen
Forutbetalda hyror 1076 1055
Ovriga poster 915 610
Summa 1991 1665
Moderféreningen
Ovriga poster 187 71
Summa 187 1



NOT 15
KORTFRISTIGA PLACERINGAR

2021-12-31  2020-12-31
Koncernen
Bokfort varde 57 857 49141
Borsvarde 73 445 60194
Moderféreningen
Bokfort varde 57 857 49141
Borsvarde 734454 60194
NOT 16
UPPSKJUTEN SKATTESKULD
2021-12-31  2020-12-31
Koncernen
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 185 471
185 471
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NOT 17
UPPLUPNA KOSTNADER OCH
FORUTBETALDA INTAKTER

2020-12-31 2020-12-31
Koncernen
Upplupna semesterloner och évriga upplupna |oner 2275 2044
Upplupna sociala avgifter 4226 3728
Forutbetalda projektintakter 18 947 17 245
Ovriga poster 3247 4 611
Summa 28 695 27 628
Moderféreningen
Upplupna semesterloner och 6vriga upplopna [6ner 179 79
Upplupna sociala avgifter 276 230
Ovriga poster 25 25
Summa 480 334



NOT 18
LIKVIDA MEDEL

Koncernen Moderféreningen
2021-12-31 2020-12-31  2021-12-31 2020-12-31
Banktillgodohavanden 12 825 15402 339 3537
Kassamedel 1 1 - -
Likvida medel i
kassaflédesanalysen 12 826 15403 339 3537
NOT 19 o
TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE
2021-12-31  2020-12-31
Skulder avseende nérstaende
Vastsvenska Handelskammaren Service AB (tkr) 22916 19 616
Summa 22916 19 616

Se not 20 Rantekostnader och liknande resultatposter i moderféreningen avseende

rantekostnader pa ovan skuld.

Ovrigt

| separata noter finns upplysningar om
- |6ner m.m. till styrelse och vd, not 8.
- andelar i koncernféretag, not 21.

Négra inkop eller ndgon forsaljning mellan koncernféretag har inte skett under

rakenskapsaret.
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NOT 20
RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE
RESULTATPOSTER

2021 2020
Moderféreningen
Réantekostnader till dotterbolag -245 -166
-245 -166



NOT 21 i
ANDELAR | DOTTERFORETAG

Redovisat varde

Redovisat varde

Moderfdreningen Kapitalandel % Réstrattsandel % Antal aktier 2021-12-31 2020-12-31
Vastsvenska Handelskammaren
Service AB (556063-6796) 100 100 5000 4159 4159
Summa 4159 4159
Sate: Goteborg
Under 2018 lamnade Foreningen Vastsvenska Handelskammaren ett ovillkorat aktieagartillskott
till Vastsvenska Handelskammaren Service AB med 4 mkr.
NOT22
ANDELAR | OVRIGA BOLAG
Moderféreningen Kapitalandel % Rostrattsandel % Antal andelar Bokfort virde
Sveriges Rese- och Turistrad
Intressenter AB (556452-7157) 0,13 0,00 100 0
Summa 0
NOT 23
FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Moderféreningen
Balanserade vinstmedel 34 513 048
Arets resultat 4589 992
39103 040
Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar att vinstmedlen disponeras sa
att i ny rakning overfors 39103 040
39103 040
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Revisionsberattelse

Till féreningsstdmman i Féreningen Véstsvenska Handelskammaren, org.nr 262000-0311

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utftrt en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen fér Féreningen Vastsvenska
Handelskammaren fér ar 2021.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncernredovisningen uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av féreningens finansiella
stéllning per den 31 december 2021 och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
&rsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att féreningsstamman faststéller resultatrdkningen och balansrékningen for
féreningen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i
forhallande till féreningen enligt god revisorssed i Sverige och har i Gvrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillréckliga och &ndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret fér att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattas och att den ger en réattvisande bild enligt arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer ar
nédvandig for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande
direktoren for bedémningen av féreningens férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvénda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillAmpas dock inte om styrelsen och
verkstallande direktoren avser att likvidera féreningen, upphdra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra véasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en revisionsberéttelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men &r ingen garanti {or att en revision som utférs enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan "
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finns. Felaktigheter kan uppstéa pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme och har en professionelit
skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar
tilirdckliga och andamalsenliga for att utgéra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptécka en vésentlig felaktighet till foljd av oegentligheter &r hégre &n for en vasentlig felaktighet
som beror p& misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, férfalskning,
avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller &sidoséattande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av féreningens interna kontroll som har betydelse for var
revision for att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med h&nsyn till omstandigheterna,
men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvénds och rimligheten i styrelsens och
verkstéllande direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

e drar vi en slutsats om l&mpligheten i att styrelsen och verkstéllande direktéren anvander
antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi
drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
vasentlig osékerhetsfaktor som avser sddana handelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om féreningens férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en vésentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberéttelsen fésta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen och koncernredovisningen om den vasentliga
osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar &r otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller férhallanden
gdra att en forening inte langre kan fortsétta verksamheten.

e utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehéllet i arsredovisningen och
koncernredovisningen, daribland upplysningarna, och om arsredovisningen och
koncernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och héndelserna pa ett satt som
ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt
tidpunkten f6r den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
daribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.
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Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi professionellt omdéme och
har en professionellt skeptisk instalining under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och
forslaget till dispositioner av féreningens vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av
rékenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgérder som utfors baseras pa var professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebér att vi fokuserar granskningen pa
sédana atgérder, omraden och férhallanden som &r vasentliga for verksamheten ach dar avsteg och
Overtradelser skulle ha sérskild betydelse for foreningens situation. Vi gar igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgérder och andra férhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrinet. Som underlag fr vart uttalande om styrelsens férslag till dispositioner betraffande
féreningens vinst eller forlust har vi granskat om forslaget ar férenligt med lagen om ekonomiska
féreningar.

Géteborg den 10 mars 2022

, /]
4 //
§ /
g X et i
ollberg B ng/f ({Kon
Auktariserad revisor ktoriserad revisor

4av4



VASTSVENSKA
HANDELSKAMMAREN

TILLSAMMANS GOR VI VASTSVERIGE STARKARE



