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Gig eller Guldklocka ar publicerad av Véstsvenska Handelskammaren 2023.
Citera oss garna men ange kalla.

Kontakt / Oskar Avedal / oskar.avedal@vastsvenskahandelskammaren.se

For ett vastsvenskt naringsliv i vérldsklass
Véstsvenska Handelskammaren &r en privat partipolitiskt oberoende néringslivsorganisation med 3000

medlemsforetag fran hela Vastsverige. Vi arbetar med att skapa tillvéxt och utveckla framtidens Vastsverige
genom att hjélpa foretagen géra fler och béttre afféarer och genom att paverka politiska beslut. Vért arbete
har regionalt fokus eftersom den ekonomiska tillvéaxten paverkas huvudsakligen av regionala férutsattningar
framfér kommunala och nationella.

Tillsammans gor vi Véstsverige starkare

VILKA PRATAR VI OM?
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Hur ldnge har arbete varit din

huvudsakliga sysselsittning? ARBETARYRKE



Rapporten bygger pé data fran Ungdoms-
barometerns enkdtstudie "Workforce”.
Ddér har man pratat med yrkesverksamma
vastsvenskar mellan 25-35 ar.

KAMPEN OM KOMPETENSEN
VINNER DU GENOM UNGA

Vastsvenska Handelskammaren samlar
3000 medlemsforetag. Bland dem ryms
mangder med forutsattningar, behov och
utmaningar. Den kanske allra framsta,
kompetensforsorjningen. Oavsett om
det ar ett foretag pa S personer eller
5000 ar fragan densamma. Hur vinner
man kampen om kompetensen?

Svaret ar brett. Lika viktigt som att fore-
tag ska kunna attrahera kompetens, ar
det att personer har ratt kompetens nar
de lamnar vara skolor och universitet. Ett
stort ansvar landar ocksa pa de enskilda
foretagen och arbetsgivarna som sjalva
behover vara aktiva i arbetet med sin

kompetensforsorjning, oavsett vilken
malgrupp de vill attrahera. Har vill vi pa
Véstsvenska Handelskammaren dra vart
stra till stacken. Att sticka ut och locka
till sig ny kompetens ar ingen enkel ut-
maning. Inte minst nar en ny generation
unga tagit plats pa arbetsmarknaden.

Den hér rapporten ar tankt att vara ett
hjalpmedel; en guide till unga pa ar-
betsmarknaden. Att kunna attrahera,
behalla och utveckla unga ar en nyckel
for att sakra framtidens kompetens-
forsorjning. Men ocksa en nyckel for att
kunna fortsatta utveckla sitt foretag och
affarsidé.

Tidigare har man sett den unga genera-
tionen som varderingsstyrd och standigt
pa sprang vidare i karridren, det har talats
om gruppen som “giggare”.

Var rapport visar en annan bild. Unga vill
ha trygghet, pengar och en fysisk arbets-
plats. Ar forutsattningarna ratt kan de
stanna hos samma arbetsgivare livet ut.

Tillsammans med Ungdomsbarometern
har vi tagit reda pa vad unga vastsvenskar
ténker och tycker om sina arbetsgivare,
och vad som ar viktigt i valet av en ny.
For att hjalpa dig forsta den nya gener-
ationens varderingar. Hur du attraherar

dem och kanske allra viktigast; hur du far
dem att stanna kvar.

DEL 1: "ATTRAHERA”
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DEL 1

TRYGGHET OCH TRENDBROTT

Manga saker &r viktiga fér ungas trivsel
pa en arbetsplats. Det kan handla om att
ha kul, bidra till en battre varld eller att
bli riktigt bra pa ndgonting. | topp
hamnar dock tryggheten. Tre av fyra
unga svarar “att kanna sig trygg” ar
mycket viktigt pa frégan om vad som
kanns viktigast i arbetslivet.

Alternativet ar nytt for 2022 &rs under-
sokning, sd ndgon effekt dver tid kan vi
inte se an. Ungefar 96% av de unga anser
det vara mycket viktigt eller "viktigt, men
inte avgorande”, vilket gor det till den
enskilt storsta faktorn i vad som beskrivs
vara angeldaget i arbetslivet.

Kanske ar trygghetssokandet en effekt

av kriget i Ukraina och den ekonomiska
situation vi star i just nu. Laser man om
inflation, pandemi och krig &r det inte s&
konstigt att man ser sig om efter trygghet
i tillvaron. Unga vill kdnna sig trygga i
arbetslivet och inte oroa sig allt for mycket.

Trygga anstéllningsformer prioriteras
Samma trend ser man nar det kommer
till anstallningsform. 92% av de unga i
undersokningen anser det vara mycket
viktigt eller ganska viktigt med fast
anstallning. Nar det galler kollektivavtal
ser vi samma trend dar. Dar ar mots-
varande siffra 81%.

En trend &r bruten
Om é&n inte lika tungt vagande som

tryggheten, ar pengar och alternativet
"tjana riktigt mycket pengar” betydelse-
fullt. 82% svarar att det ar "mycket vik-
tigt” eller "viktigt, men inte avgorande”
att tjana riktigt mycket pengar. En siffra
som vid forsta anblick kanske inte sticker
ut, men har kan vi se ett tydligt trend-

brott. Framfor allt bland unga i Vastsverige.

Fragan har stéllts vid fyra tillféllen sedan
2016. Varje gang har andelen som anser
det viktigt med pengar minskat - fram
tills nu. Nar fragan stélldes 2020 svarade
65 % att det var viktigt med pengar.
Siffran har alltsa 6kat med nastan 20
procentenheter pa 2 ar. En tydlig indika-
tion pa att pengar blir alltmer vasentligt
for unga.

Pengar ar inte allt

Det ar inte bara trygghet och pengar
unga bryr sig om. Den unga generationen
varderar fortfarande att engagera sig for
att skapa utveckling och bidra till sam-
héllet hogt. Cirka halften av vara unga
yrkesverksamma i Vastsverige tycker att
det ar mycket viktigt. Ungefar lika manga
tycker det ar viktigt att utvecklas och fa
mojlighet att utnyttja sin potential. Det
kan vara en vdagande del i att behalla dem
pa sin arbetsplats - men det dterkommer
vi till lite langre fram.



KOLLEKTIVAVTAL

Hur viktigt dr det att det finns ett kollektivavtal pa din arbetsplats?
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VARIFRAN FAR DU HUVUDSAKLIGEN

INFORMATION OM YRKEN/ARBETSGIVARE?

B4 TJANSTEMAN

457, 39%
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Linkedin Arbetsgivarnas
hemsidor

A ARBETARE

33% 31%

Arbetsgivarnas
hemsidor
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Annons och reklam

267
il
Familj och

familjebekanta

HUR FICK DU DITT NUVARANDE JOBB?
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DIG | VALET AV
ENSKILD
ARBETSGIVARE?

(FLER VAL MOJLIGA)
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Trevliga kollegor Bra balans mellan arbete Bra ledarskap
och fritid
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DEL 2

VAD TYCKER DU KANNS VIKTIGAST FOR ATT
SKAPA ETT BRA ARBETSKLIMAT PA JOBBET?

(Topp 3, flera val méjliga)

66%

TYDLIGT LEDARSKAP

41%

AR JAMSTALLT

.

INKLUDERANDE

LEDARSKAP | TOPP FOR BRA
ARBETSKLIMAT

Trygghet, att géra ndgot man ar in-
tresserad av och |on ar tre saker som ar
angelagna for unga i arbetslivet. Dessa
faktorer &r ldttare att bedéma pa hall

an hos individuella foretag och kanske
avgor vilken bransch man valjer att verka
i snarare an arbetsgivare.

| stéllet ar det andra faktorer som avgor
nar man ser till forvantningar pa en
enskild arbetsgivare. Da ar det arbetskli-
matet, sdsom att ha trevliga kollegor och
bra balans mellan arbete och fritid, som
toppar ungas prioriteringslista.

Det ar svart att avgora om det finns
trevliga kollegor pé en arbetsplats som
arbetssokande. Sa om det ar trygghet,
pengar och intresse som lockar unga till

ett yrke, sd ar det upp till dig som arbets-
givare att fa dem att vilja vara kvar. For
arbetsklimatet ar formodligen det allra
mest avgdrande for om nagon trivs och
blir kvar pa en arbetsplats.

Ledarskap skapar arbetsklimatet

N&ar man fragar unga om vad som kanns
viktigast for att skapa ett bra arbetskli-
mat kommer ledarskapet i topp. Det ar
ocksa pa tredje plats nar det galler vad
som ar viktigast i valet av en enskild ar-
betsgivare, fore bade hég I6n och flexibla
arbetstider. Detta stéller krav pa dig som
arbetsgivare.

Vad som definierar ett bra arbetsklimat
ar en svarare fraga och den har inte alltid
ett specifikt svar. Forutom ledarskapet &r

jamstalldhet och inkludering hégt rankat.
Samtidigt som man vill ha en bra balans
mellan arbetsliv och fritid, samt trevliga
kollegor.

Just trevliga kollegor och vikten av att
interagera med sina kollegor &r betydan-
de ur flera perspektiv. Att skapa aktivi-
teter dar anstéllda kan umgas och att fira
framgangar tillsammans ar ytterligare
exempel pa att unga tycker kontakten
mellan kollegor ar betydelsefull. Det
sociala sammanhanget ar viktigt for att
trivas pa jobbet - vilket kan ha varit en
anledning till att unga ibland saknat den
fysiska arbetsplatsen mer an andra under
pandemin.

Skillnader mellan arbetare/tjanstemén
Samtidigt skiljer sig det en del mellan vad
tjansteman och arbetare tycker ar vik-
tigt. Informella kommunikationskanaler
sdsom chattfunktioner, en tydlig rollbes-
krivning och prestigeloshet ar av hogre
betydelse bland tjansteman.

Arbetare prioriterar i stéllet jamstalld-
het och att det finns ett "hogre syfte” i
storre utstrackning.

Dartill blir fler faktorer viktiga vid valet
av enskild arbetsgivare, ju langre in i
karridaren en individ kommer. Efterfragan
pa utmanande arbetsuppgifter, ansvar
och majlighet att paverka ar ndgra av de
faktorer som 6kar ju langre in i karridren
man ar.
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GOR SAHAR:

Nastan halften av unga yrkesverksamma i Vastsverige vill
se tydliga handlingsplaner vid psykisk ohalsa och diskrim-
inering. Vi ser dven att sma saker som tillgang till kaffe
pa arbetsplatsen och aktiviteter med kollegor varderas
hogt. Vi tillbringar trots allt 40 timmar i veckan med vara
kollegor pa kontoret, d& ar det avgorande med ett bra
klimat dar man kan kanna sig trygg.

Vad anser du dr viktigast inom personalvard?

Att det finns tydliga handlingsplaner
vid psykisk ohdlsa och diskriminering

Att det finns kaffe, te och frukt till
personal

i Att féretaget anordnar aktiviteter for
anstéllda (ex. foretagsfest, after work,
teambuildning)

VAR VAKSAM FOR DET HAR:

Den enskilt storsta oron unga i arbetslivet har ar att bran-
na ut sig. Darefter foljer oro for att inte bli uppskatta-
de och att stanna i karridaren. De ar oroliga for att deras
arbete ska tas for givet, eller inte uppmarksammas till-
rackligt. Just mojligheten till utveckling har stor relevans
nar det kommer till att behdlla unga. Det kommer vi att
se nar vi tittar pa vad som far unga att vilja vara kvar.

Vad av foljande, om ndgot, oroar dig just nu i
arbetslivet?

P
[

Att brénna ut mig

ﬂ"ﬁ Inte f3 tillracklig uppskattning

()
Hg Fastna i karridren

GOR INTE SAHAR:

Att ha en bra balans mellan jobb och fritid ar valdigt
viktigt for unga pad arbetsmarknaden. Det blir tydligt
nar man fragar dem vad som kan f& ndgon att valja bort
eller sluta pa en arbetsplats. Dar ar tillgdnglighet trots
sjukdom, utanfor arbetstid, och under semestern "deal-
breakers” for manga.

Skulle nagot av féljande kunna fa dig att vdlja bort en
arbetsplats/sluta pa en arbetsplats?

I ;/w

T

Ja, vara tillganglig trots
sjukdom/sjukskrivning

Ja, vara tillganglig via telefon
aven utanfor arbetstid

3

Ja, bli kontaktad pa semestern

I
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ANNARS LAMNAR DE.

Det ar viktigt for unga yrkesverksamma med ett bra arbetsklimat. Hur tror du att du skulle agera om det du efterfragar for ett bra
De vill ha kollegor de trivs med, som de far utrymme att gora saker arbetsklimat inte finns/fungerar?

tillsammans med och att fira framgangar ihop med. Samtidigt oroar

de sig for att branna ut sig och att stagnera i sin utveckling. For dig

som arbetsgivare ar det viktigt att ha med sig dessa faktorer. Fér om ?

det som unga efterfragar inte finns hos er kommer de se sig om efter

alternativ. ?
°

43% av unga yrkesverksamma svarar att om de inte trivs pa sin arbets-
plats, borjar de leta efter en ny anstélining och sager sedan upp sig nar
de hittat en. Det ar alltsa fler an vad som uppger att de i denna situa-
tion pratar med kollegor om arbetsklimatet och forsoker forandra.

"o
! 2
Bw ¢
)

Tva-arstroskeln

Gor man inget at arbetsklimatet kommer unga att Idmna, snarare an
att forsoka forandra. Sarskilt kritiskt ar det de forsta aren, da ar de
mest benagna att lamna. Gransen gar nagonstans efter 2-3 ar. Upplever
man att arbetsgivaren inte tar vara pa ens kompetens soker man sig

o
3
'

vidare. Men lyckas du i stéllet behalla dina medarbetare genom denna Jag borjar leta efter andra jobb och
period, ar uppfattningen annorlunda och de skulle i storre utstrackning sdger upp mig sa snart jag sdkrat en
stanna kvar for att forsoka forandra arbetsklimatet. annan anstillning.

Kanske ar det harifran idén om unga som "giggare” kommer. Unga
kommer soka sig vidare om de inte trivs. Men det har att géra med
arbetsklimatet och trivseln hos den enskilda arbetsgivaren, inte for att
unga som kollektiv vill pendla mellan olika anstéllningar och arbetsgivare.

Jag pratar med mina kollegor om
arbetsklimatet och férsoker férandra.
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DEL 3:

3AV4

KAN TANKA SIG ATT STANNA LIVET UT!

FRAN VIKARIAT TILL
UTVECKLANDE ARBETSKLIMAT

Unga kommer i stor utstrackning att rora
sig vidare nar de inte trivs. Men allt ar
inte forlorat. Tvartom kan manga unga
tanka sig att stanna kvar hos samma ar-
betsgivare hela livet sa lange man kdnner
att man utvecklas.

Lattare sagt an gjort

Den kanske storsta lardomen for arbets-
givare som vill behalla sin kompetens
lange: utveckla dina medarbetare och de
kommer vilja stanna kvar. Det ar oftare

lattare sagt an gjort. Utveckling ar ett
brett begrepp och vad som innefattas

i att kdnna att man utvecklas varierar
saklart fran individ till individ. Det kan
handla om att kanna sig uppskattad eller
att fa mojligheten att utnyttja sin poten-
tial. Det kan ocksa handla om en oro dver
att fastna i karriaren.

Maste inte kldttra i karridren
Det ar latt att det later som att unga
vill kldttra snabbt i karridren och né nya

roller och befordringar. Det ar saklart
ett satt att tolka fenomenet utveckling,
och det behover heller inte vara fel. Men
utveckling maste inte innebara snabba
steg uppat i karriaren.

Frdgar man unga vad som &r viktigt i att
kdnna sig framgangsrik pa en arbetsplats
ar en balans mellan jobb och fritid och
att se fram emot att ga till jobbet varje
dag det viktigaste. Darefter ar det ut-
veckling som toppar listan 6ver vad man

ska uppna med ett arbete for att kdnna
sig framgangsrik. Att utveckla bade den
egna kompetensen och att utvecklas som
person.

Att utvecklas behover alltsa inte innebara
vad som anses typiskt for utveckling i
jobbet. Det betyder att man vill ha ett
bra arbetsklimat och att man vill lara sig
nya saker.



FRAMGANG?

For att du ska kdnna dig framgangsrik
- vad ska du géra/uppna genom ditt arbete?

(Topp 3, flera val méjliga)

v %
()
= 61%
=" ha bra balans mellan jobb och fritid
[~

()
95%
se fram emot att ga till jobbet
varje dag

T
¢, 42%
A standigt utveckla den egna

kompetensen och personen

KOMPETENSUTVECKLING KRING

KAFFEMASKINEN

Utveckling kan ocksd vara sa enkelt som
att lara sig av en aldre kollega. Manga har
spekulerat kring var och hur man tror den
yngre generationen vill arbeta och det
har ofta gjorts antaganden kring att det
ar hemifrén. Fragar men de unga sjélva ar
svaret ett annat: de foredrar att arbeta
fran ett kontor.

Om de méste valja mellan att jobba hemi-
fran eller pd kontoret valjer de flesta
namligen kontoret. De vill ha en arbets-
plats att ga till for att kdnna sig nara ar-
betet, kunna prata med sina kollegor, och
ta lardom fran aldre kollegor. Kontoret ar
viktigt for att kanna att man utvecklas,
vilket kan vara varfor manga unga vill vara
pa sin arbetsplats.

Inget tvang

Det har ska inte tolkas som ett svar pa
frdgan huruvida man ska tvinga in anstallda
till en arbetsplats. Ingen vill tvingas och
flexibiliteten ar viktig. Men nér unga sjalva
far friheten att valja vill de oftast vara pa
kontoret men med mojlighet att jobba
hemifran.

En forklaring kan till exempel vara yrkes-
verksamma med barn, som behdver lamna
och hamta pa forskolan, eller vabbar halva
dagen och jobbar andra halvan hemifran.

Hur vill du helst jobba, om du ténker pa ett heltidsjobb?

R
N
P N
(Tp)
F
Jobba hemifran / Mestadels jobba
darifran du vill varje hemifran / darifran
dag du vill varje dag

o
Tp)
F
Mestadels pa Jobba pé en
arbetsplats arbetsplats
varje dag

= <

-



TIPS

VAD AR VIKTIGT ATT TANKA PA FOR ARBETSGIVARE

Om du skulle byta jobb idag, hur viktigt
skulle féljande vara dé?
Andel som svarat mycket viktigt:

467

Tjanstepension

45%

Kollektivavtal

42%

Hog 16n

41%

Kompetensutveckling

36%

Sjukvardsférsédkring

33%

Manga semesterdagar

27%

Friskvardbidrag

ANNAT ATT TANKA PA:

) = 4

467

Att det finns tydliga handlingsplaner
vid psykisk ohdlsa och diskriminering

o
447,
Att det finns kaffe, te och frukt till
personal

o
427
Att framgangar firas (bade individuella
framgangar och féretagets)

45 %

vidarutbildar sig gdrna, erbjud fortbildning,
omstillningsstod CSN

ATER IGEN!

Repetition fran sidan 11:

Tva-arstroskeln

Gor man inget at arbetsklimatet kommer
unga att lamna, snarare an att forsoka
forandra. Sarskilt kritiskt ar det de forsta
aren, da ar de mest bendgna att lamna.
Gransen gar nagonstans efter 2-3 ar.
Upplever man att arbetsgivaren inte tar
vara pa ens kompetens soker man sig
vidare. Men lyckas du i stéllet behalla dina
medarbetare genom denna period, ar
uppfattningen annorlunda och de skulle

i storre utstrackning stanna kvar for att
forsoka forandra arbetsklimatet.

Darfor blir det viktigt for dig som arbets-
givare att halla extra koll pa dina kollegor
under de forsta aren. Klarar ni att ta er
over troskeln de forsta aren ar forut-
sdttningarna goda for att det blir manga
fler ar tillsammans!



POLITIK OCH NARINGSLIV HAR
GEMENSAMT ANSVAR

Gig eller guldklocka? Svaret i denna rap-
port &ar enkelt: unga vill inte "gigga”, de
vill utvecklas pa en arbetsplats och kan
till och med tanka sig att stanna kvar livet
ut, dven om det sallan hander idag.

Fasta anstallningar, Ion och trygghet kan-
ske inte kdanns som nagra nymodigheter.

| en orolig tid &r det som tidigare kandes
sjalvklart kanske plotsligt langre bort.
Man tvingas prioritera och fundera om,
vilket verkar vara precis vad den nya
generationen gjort.

Vi &r en del av 16sningen

Att attrahera ny kompetens ar lika viktigt
som att behalla och utveckla den man
har. For att det ska vara mojligt behover
fler aktorer samlas.

Enskilda arbetsgivare behover ta sitt ans-
var och jobba med sin attraktivitet. Inom
manga branscher dar kompetensbehoven
ar stora kan unga ofta vilja och vraka
mellan arbetsgivare. Nar efterfragan pa
kompetens ar storre an utbudet skapas
ett nollsummespel. For att vdaxa som
foretag maste du plocka personal av ett
annat foretag. Det stéller krav pa
arbetsgivarna som maste anpassa sig.

Vi pa Vastsvenska Handelskammaren och
vara medlemsféretag kan vara en del av
|6sningen. Vi samlar natverk, utbild-
ningar och strategigrupper for unga
och andra. Genom saval personlig
utveckling, som att starka kompetens,
skapar vi forutsattningar for langsiktig
kompetensforsorjning och mojlighet att
behalla anstéllda. Vi jobbar dven aktivt
med initiativ for att 6ka engagemanget
i skolan och for att korta vdgarna in pa
arbetsmarknaden.

Naringslivets viktigaste leverantor
Skillnaden mellan efterfragan och utbud
av kompetens ar ett underbetyg for vart
utbildningssystem. For lika viktigt som
att kunna attrahera kompetens ar det att
ratt, och tillrackligt mycket, kompetens
lamnar vara skolor och universitet.

Har behover vi politiken. Utbildnings-
vasendet ar naringslivets viktigaste
leverantor men for att det ska fungera
maste utbildning och naringslivets behov
ga hand i hand. Det man lar sig maste
matcha arbetsmarknadens faktiska behov
och utbildningsvasendet maste borja
arbeta narmare foretagen. Det ar lattare
sagt an gjort men om naringslivet star

redo att dra sitt stra till stacken behover
det offentliga svara upp.

Vastsvenska Handelskammaren har regel-
bunden kontakt med politiken, bade pa
nationell och regional niva, dar vi lyfter
vikten ett gemensamt grepp pa kompe-
tensforsorjningen.

Ett starkare néringsliv

Naringslivet behover ha verktyg for att
kunna utveckla sina anstallda. Ett steg
som tagits i ratt riktning ar inférandet av
omstallningsstod. Att fa mojligheten att
vidareutbilda sig en bit in i karridren ar
en fantastisk mojlighet bade for individ
och foretag. Forhoppningsvis kan det
leda till att fler utvecklas och att den
uppdaterade kompetensen kommer hela
samhallet till gagn.

Vi behover ocksa skapa majligheter till
rorlighet pa arbetsmarknaden. Védgar in
for de som kanske star lite langre ifran,
mojlighet att stalla om kompetens eller
sadla om helt for de som kanner att de
vill géra nagot nytt.

En vag kan vara fler larlingsutbildningar,
som skapar mojlighet for skola och

naringsliv att tillsammans skapa innehall
for en relevant utbildning. Det kan ocksa
handla om enkla |6sningar som att satsa
mer pa studie- och yrkesvégledning, for
att ge unga storre mojligheter att gora
ett aktivt val och att forsta vad olika
yrken innebar.

Lyckas man med den nya dimensionering
av gymnasieskolan som inletts, dar fler
elever ska gora ett aktivt val av utbild-
ning utifran arbetsmarknadens behov,
kan vi vara en bit pa vagen mot att fa
utbudet och efterfragan pa kompetens
att motas.

De enskilda arbetsgivarna har ett ansvar,
organisationer sdsom Vastsvenska
Handelskammaren har ett ansvar och
politiken har ett ansvar. Kan vi samlas,
sakrar vi framtidens kompetensforsorjning
bade pa lang och kort sikt. Unga vill inte
gigga, de vill ha trygghet, utveckling och
uppskattning. Det som kravs ar att alla
aktorer jobbar tillsammans.



==
ETT UNDERLAG

FOR DISKUSSION

Vill du f& mer fordjupad information och diskussion eller kanske komma
pa ett medlemsmate pa temat? Diskutera vidare med andra HR-chefer
eller fa en skraddarsydd foreldsning till din ledningsgrupp? Tveka inte

att kontakta oss pa Vastsvenska Handelskammaren.

VASTSVENSKA
HANDELSKAMMAREN

TILLSAMMANS GOR VI VASTSVERIGE STARKARE



